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Dotyczy: Wykonanie ustugi digitalizacji akt pracowniczych oraz zasilenie w dane narzedzia e-Teczka

Dziatajac na podstawie pkt. 1.13 i 1.14 Warunkéw Zaméwienia (WZ) Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na pytania
Wykonawcow oraz modyfikuje niektore zapisy Warunkéw Zaméwienia dla przedmiotowego postepowania:

L.p. Modyfikacja WZ - byto Modyfikacja WZ - jest
1. Pkt. 7.9 Pkt.7.9
Oferta musi by¢ ztozona w opakowaniu uniemozliwiajgcym | Oferta musi by¢ ztozona w opakowaniu
odczytanie jej zawartosci bez usunigcia tego opakowania. | uniemozliwiajgcym odczytanie jej zawartosci bez
Opakowanie musi by¢ zaadresowane na Zamawiajgcego, usuniecia tego opakowania. Opakowanie musi by¢
by¢ opatrzone informacjg o nadawcy (firma/nazwa lub imi¢ | zaadresowane na Zamawiajacego, by¢ opatrzone
i nazwisko Wykonawcy, jego adres), adresacie (adres informacja o nadawcy (firma/nazwa lub imie i nazwisko
Zamawiajgcego, imie i nazwisko osoby wyznaczonej do Wykonawcy, jego adres), adresacie (adres
kontaktéw w przedmiotowym postepowaniu) oraz zawiera¢ | Zamawiajacego, imie i nazwisko osoby wyznaczonej do
zapis: kontaktow w przedmiotowym postepowaniu) oraz
. . . L zawieraé zapis:
Oferta w postepowaniu o udzielenia zamoéwienia na:
Wykonanie ustugi digitalizacji akt pracowniczych Oferta w postepowaniu o udzielenia zaméwienia na:
oraz zasilenie w dane narze¢dzia e-Teczka Wykonanie ustugi digitalizacji akt
Nie otwiera¢ przed 05 stycznia 2018 r. godz. | pracowniczych oraz zasilenie w dane narzedzia
10:15 e-Teczka
Nie otwiera¢ przed 16 stycznia 2018 r. godz.
10:15
Pkt. 9.1
2. | pkt. 9.1
. . Ca - Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego
Ofele(rte nalezy Z*ifycil ;V s\;sdz'b'f, Za';aw',ala,cew wskazanej w pkt 1.2. Warunkéw Zaméwienia,
wskazane) w pkt 1.2 arunkow  Zamowienia, |, kancelarii Zamawiajgcego (lok nr 424), w terminie
w Kancelarii Zamawiajgcego (lok nr 424), w terminie do 16.01.2018r. do godz. 10:00.
do 05.01.2018r. do godz. 10:00.
3. Pkt. 5.1 Pkt. 5.1
c) znajdowa¢ sig w sytuacji ekonomicznej i|c) znajdowa¢ sie w sytuacji ekonomicznej i

finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia,

i. posiada¢  ubezpieczenie  odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
Przedmiotem Zamoéwienia z sumg ubezpieczenia nie
mniejsza niz warto$¢ ztozonej oferty, wazne przez czas
trwania umowy. Dopuszcza sie mozliwosé zlozenia
oswiadczenia Wykonawcy (Zatgcznik nr 2 do Warunkéw
Zambwienia), ze w przypadku wyboru jego oferty, w dniu
podpisania umowy zostanie Zamawiajgcemu przediozona
stosowna polisa.

finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia:

i. posiadaé¢ wazne ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dzialalnosci zwigzanej z Przedmiotem Zaméwienia z
sumg ubezpieczenia nie mniejszg niz 10 min ziotych,
wazne przez czas trwania umowy. Dopuszcza sie
mozliwoé¢ ztozenia oSwiadczenia Wykonawcy (Zatgcznik
nr 2 do Warunkéw Zaméwienia), ze w przypadku wyboru
jego oferty, w dniu podpisania umowy zostanie
Zamawiajacemu przediozona stosowna polisa,

Sad Rejoncwy Poznari - Nowe Miasto | Wilda w Poznaniu VHI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego nr KRS: 0000477221 Kapitat zekladowy: 2 €26 000 PLN

Stronalz2



" Enea

ENEA Centrum sp. z 0.0.
60-201 Poznan

NIP 777 G0 02 843
REGON 830770227

ul. Gdrecka 1 www enea.p!

Pkt. 6.1 Pkt. 6.1
n) dokument ubezpieczenia  odpowiedzialnosci | n) dokument ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z | cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
Przedmiotem Zamoéwienia z sumg ubezpieczenia nie | Przedmiotem Zamowienia z sumg ubezpieczenia nie
mniejszg niz wartos¢ ziozonej oferty netto, wazne przez | mniejszg niz 10 min ztotych, waznego przez czas trwania
czas trwania umowy lub zobowigzanie Wykonawcy, ze w | umowy lub zobowigzanie Wykonawcy, ze w przypadku
przypadku wyboru jego oferty, w dniu podpisania umowy | wyboru jego oferty, w dniu podpisania umowy zostanie
zostanie Zamawiajgcemu przedioZzona stosowna polisa | Zamawiajgcemu przediozona stosowna polisa (Zatacznik
(Zatacznik nr 2 do Warunkéw Zaméwienia), nr 2 do Warunkéw Zamaéwienia),
OPZ OoPZ
C. Przetwarzanie Dokumentow z  formy|C. Przetwarzanie Dokumentéow z  formy
papierowej do formy cyfrowej. papierowej do formy cyfrowej.
Pkt. 4 Pkt. 4
»--.Raport Wykonania Ustugi nie uwzglednia incydentéw | ,....Raport Wykonania Ustugi nie uwzglednia incydentéow
bezpieczenstwa kwalifikowanych w zakresie |w ochronie danych osobowych, ktorych sposéb
bezpieczenstiwa danych osobowych, ktérych sposéb | raportowania zostat zdefiniowany w Umowie.”
raportowania zostat zdefiniowany w Umowie.”
Dodatkowo, Zamawiajacy dokonat modyfikacji zapiséw Projektu Umowy w:
§1. ZAPEWNIENIA WYKONAWCY
Pkt. 1.6.
§ 18. ZABEZPIECZENIE WYKONANIA UMOWY
Pkt. 1.
§ 19. ODSZKODOWANIA | KARY UMOWNE

Pkt. 1, lit. b, e)

Pkt. 4, lit. a, b)
§ 20. ROZWIAZANIE UMOWY

Pkt. 3, lit. c, d)
§ 23. Ochrona DANYCH OSOBOWYCH | ICH PRZETWARZANIE

Pkt. 4, lit. a, b, e, f, g)

Pkt. 10, lit. a)

Odpowiedzi na pytania Wykonawcoéw zamieszczone zostaly w Zataczniku nr 1 do niemniejszego pisma.

Projekt Umowy po modyfikacji stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego pisma.

W pozostatym zakresie tres¢ Warunkéw Zamowienia nie ulega zmianie.

Z powazaniem
Zataczniki: ENEAC p.zo.o.
1. Zalacznik nr 1 - Odpowiedzi na pytania Wykonawcéw Biut #,%%“,’iven

2. Zatacznik nr 2 — Projekt umowy po modyfikaciji
3. Zatacznik nr 3 do pytania nr 82

Starszy Specialista ds. mdw i Zaméwieri
/glekseﬁdra Pizthotka o

Otrzymuia: adresat, a/a
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Zatacznik nr 1 A%.G @m.wgp ®F~ ~\N~ a‘ﬁ~h‘0§u: &&QU\

|Lp.+AZgtoszone pytania Odpowiedzi

1 Czy modyfikacja Warunkéw zamoéwienia w Rozdziale Il punkt | - Szczegélne wymagania Tak
odnosnie bezpieczerstwa oznacza brak koniecznosci posiadania wdrozonego systemu
zarz i i il du (SO 270012

2 W SIWZ, Rozdziat Il, punkt ! zapisano: ,,Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca miat wdrozony system zarzadzania bezpieczefistwem Zostata wprowadzona modyfikacja do Warunkéw Zamdwienia. Zamawiajacy nie wymaga aby
informacji wg standardu ISO 27001, co potwierdzi odpowiednim Certyfikatem w przestanej Ofercie” czy Zamawiajacy uzna za spetnienie | Wykonawca miat wdrozony system zarzadzania bezpieczeristwem informacji wg standardu ISO
powyiszego po przedstawieniu wpisu do rejestru przechowawcdw akt osobowych i ptacowych oraz Certyfikat ISO 9001? 27001

3 Czy w punkcie 5 Wymagania kwalifikacyjne okre$lene: "zaméwienia potwierdzone w 4 Tak, tacznie 4 projekty tj. dwa projekty digitalizacji danych osobowych po min 200 tys stron (w

projektach™ oznacza minimum 2 projekty {2011-17) po min.200 tys stron dokumentéw zawierajacych dane osobowe oraz 2 projekty  |tym jeden w siedzibie Wykonawcy) + 2 projekty dowolnej digitalizacji na min 500 ty¢ stron (w
(2012-17) po min.200 tys. dokumentéw (niekoniecznie zawierajgcych dane osobowe} lub 1 projekt na min.500 tys stron dokumentéw  [tym jeden w siedzibie Wykonawcy).
(niekoniecsnie zawieraiacuch dane nsohowe|?

4 Posiadamy referencje z 2 robét-dotycza operatoréw geodezyjnych-materialy zawieraty m.in. dane osobowe: imie, nazwisko, adres, nr. |Tak. Zawiajacy wymaga referencji z 4 projektéw
tel. Czy takie referencie zoostana przez Paristwa uznane z speiniajace warunki?

5 Etap 2 to m.in. import Dokumentéw do systemu eTeczka; lle szacunkowo pél nalezy wprowadzié do systemu czy jest to moze zasilenie [llo$¢ p6l okreslono we wzorze metryki zatacznik nr 11 do projektu umowy. Tak zasilenie jest
automatyczne polegajace tylko na zaimportowaniu Skanéw | Metryczek oraz czy kazdy skan powinien posiadac swdj wiersz w automatyczne polegajace na zaimportowaniu metryk i skanéw. Kazdemu dokumentowi
Metrvczce? odoowlada ieden wiersz metrvki

6 Oséwiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego - w ramach realizowanych zadar nie mamy uprawnieri do weryfikacji, a tym bardziej Postepowanie jest prowadzone zgodnie z regulaminem wewnetrznym, obowigzujgcym u
zbierania i przechowywania informacji o karalnoéci pracownikéw. Jaka jest podstawa prawnego tego wymogu ? Zamawiajacego.

7 Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé na etapie sktadania ofert przedstawienie zaéwiadczenia z KRS tylko jednego cztonka KRK wszystkich cztonkéw moina przedstawi¢ przed podpisaniem umowy
(lidera)zespotu, a po ewentualnym wyborze Wykonawcy, tenze przedstawi zaswiadczenie z KRS pozostalych cztonkéw zesoptu?

8 Wymagania kwalifikacyjne zawarte w WZ pkt 5.1, podpunkt b), litera ii nakazujg oddelegowa¢ zespot do realizacji Przedmiotu Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przedstawit dla kazdego z cztonkéw zepostu wykonawey
Zaméwienia (Zespot Wykonawcy), sktadajacy sie z 0s6b w ilodci i o kwalifikacjach zdefiniowanych w paragrafie 10 Projektu Umowy CV i KRK, w formie dokumentu { dokument papierowy). Postepowanie jest prowadzone zgodnie
(Zatacznik Nr 8 do Warunkéw Zaméwienia), kt6rych doswiadczenie zostanie potwierdzone réwniez w dokumentach CV i KRK. Czy z regulaminem wewnetrznym, obowiazujacym u Zamawiajacego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé ztozenia wniosku {(w dowolnym punkcie informacyjnym na terenie catego kraju lub w Biurze
Informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego) o zaswiadczenie KRK w terminie bezposrednio po wyborze oferty Wykonawcy, co w
konsekwencji moze implikowac ztozenie zaswiadczer dla oséb realizujacych ustuge juz po zawarciu umowy? W jaki sposéb Zamawiajgcy
zapewni poufnosé¢ przekazanych dokumentéw?

9 CV pracownikow - Czy nie wystarczy nasze o$wiadczenie o spetnieniu wymagar przez pracownikéw dedykowanych. Prosimy o podanie [Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przedstawit dla kazdego z cztonkéw zepostu wykonawcy
podstawy prawnej na ten wymdg. Jej brak wymaga podpisywania umowy powierzenia danych osobowych pracownikéw Wykonawcy  |CV i KRK, w formie dokumentu { dokument papierowy). Postepowanie jest prowadzone zgodnie
uprawniajacq do przekazania danych, ktére swoim zakresem wykraczajg poza tzw. dane stuzbowe. z regulaminem wewnetrznym, obowigzujacym u Zamawiajacego.

10 |Czy Zamawiajacy wymaga ztozenia CV oraz za$wiadczen o niekaralnosci dla cztonkéw Zespotu na etapie skfadania ofert, czy moze to by¢|Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé ztozenia dokumentéw CV i KRK przed podpisaniem umowy
wykonane na etapie ewentualnego podpisania umowy? Zgodnie z prawem Wykonawca, aby przekaza¢ jego CV Zamawiajagcemu musi
posiada¢ zgodg pracownika. W ocenie Wykonawcy wymaganie przekazania CV i zadwiadczenia o niekaralnoéci jest zbedne na etapie
skiadania oferty

11  |Do spetnienia warunkéw udziatu w postepowniu w punkt 6.1 punkt g jest mowa o przekazaniu dok CV i za$wiadczen o niekaralnoéci Postepowanie jest prowadzone zgodnie z regulaminem wewnetrznym, obowigzujacym u
pracownikéw. Prosimy o podanie podstawy prawnej kt6ra kierowat sig Zamawiajacy przy ustanowieniu tego wymagania Zamawiajgcego.

12 |Wymagania kwalifikacyjne zawarte w WZ pkt 5.1, podpunkt b}, litera ii nakazujg oddelegowat zespdt do realizacji Przedmiotu Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przedstawit dla kazdego z cztonkéw zepostu wykonawcy
Zaméwienia (Zespdt Wykonawcy), sktadajacy sig z 0séb w iloéci i o kwalifikacjach zdefiniowanych w paragrafie 10 Projektu Umowy CVi KRK, w formie dokumentu ( dokument papierowy). Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé
{Zatacznik Nr 8 do Warunkéw Zaméwienia), ktérych doswiadczenie zostanie potwierdzone réwniez w dokumentach CV i KRK. Czy ztozenia dokumentdw CV i KRK przed podpisaniem umowy. Postepowanie jest prowadzone
przedstawienie CV wszystkich cztonkéw zespotu nie stanowi ingerencji w wewnetrzng organizacjg prac Wykonawcy (dobér kadry)? |zgodnie z regulaminem wewnetrznym, obowigzujacym u Zamawiajacego.

W jaki spos6b Zamawiajcy zapewni poufno$¢ przekazanych dokumentéw?




dokumentéw) przewiduje posiadanie przez Zamawiajacego sprawnego monitoring obiektu oraz pomieszczen, w ktdrych dokonuje sig
skanowania. Monitorowanie powinno odbywa¢ sig na bie23co, a nagranie calego procesu realizacji Przedmiotu Umowy powinno byé
przechowywane przez przynajmniej przez okres 3 miesiecy. Wnosimy o umoiliwienie rozbudowy sytemu monitorujacego juz
konkretne prace operatorskie w pomieszczeniach po ewentualnym podpisaniu umowy.

13 |,Zespdt Wykonawcy musi sktadaé sig z 0séb oddelegowanych na state do realizacji Umowy w petnym wymiarze dni roboczych” —czy to |Wymaganie Zamawiajgcego nie okresla tego ograniczenia. Decyzja Wykonawcy.
oznacza, e w czasie realizacji projektu osoby wchodzace w sktad Zespotu nie mogg czynnie bra¢ udziatu nadzorowat prac w innych
proiektach?

14 |Z uwagi na potrzebe elastycznego zarzadzania projektem czy Zamawiajacy odstapi od wymogu uzyskanie jego zgody na wymiang lub Nie.

»dodanie pracownika do Projektu”, jezeli wykonawca o$wiadczy jezeli pracownik spetnia wszystkie wymagania okreglone w Warunkach
Zamawienia?

15 |Co rozumiejq Paristwo przez ,Zespét Wykonawcy”? W projekt bedzie zaangazowanych kilkadziesigt os6b na etapie projekt, logityka, Zespot Wykonawcy zdefiniowano w Umowie.Tak
skanowanie, indeksowanie. Czy zmiana kazdego czlonka zespolu, nawet osoby skanujacej wymaga Paristwa zgody?

16  |W paragrafie 10 wzoru umowy, punkt 5 zawarta jest informacja o niemozliwosci dokonywania zmian w sktadzie zespotu w sposéb Nie dopuszczamy zmiany zapiséw w tym punkcie.
dowolny. Czym podyktowane jest utworzenie takiego punktu? Wykonawca pospisujac zatacznik 2,4 i 5 gwarantuje staranne i nalezyte
wykonanie zaméwienia, spetniajace wszystkie wymagania zawarte w Warunkach Zaméwienia jednoczeénie przyjmujac na siebie
odpowiedzialno$¢ za wtasciwe wykonanie ustugi. Biorac pod uwage powyzsze argumenty czy dopuszczajg Pafistwo zmiane tego
nuinkt?

17  |Par. 10, ust. 3 pkt. 8 , pracownik Wykonawcy o nastepujacych kwalifikacjach minimalnych”- udziat w co najmniej 1 tego typu projekcie [Tak
w roli zdefiniowanej dla niego w projekcie ENEA, w zakresie wykonania prac podobnych do okreslonych Przedmiotem Umowy, w
ramach projektéw realizowanych w latach 01.2013 r. do 01.2017 r.;" Prosz¢ o potwierdzenie, iz chodzi o pracownika, ktéry brat udziat
wenraiekcie nodobovm lub analoeiczavm lak nroiekt ktdreen datvery zanvtanie

18  |Projekt umowy stanowiacy Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zaméwienia w par. 9 pkt 10 zaktada, iz Zamawiajgcy dopuszcza, ze w celu Narzedzie proponuje wykonawca, jedli takie posiada i uwaza, ze zapewni ono komunikacjg stron
usprawnienia komunikacji pomigdzy Stronami, Wykonawca dostarczy nieodptatnie (tj. w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowaw §  |bardziej skuteczng niz zaproponowana forma komunikacji przez zamawiajgcego. Zamawiajacy
17 ust. 1 umowy) wlasne narzedzie /system, w ktérym bedg rejestrowane zdarzenia i problemy zwigzane z wykonaniem Umowy. rozpatrzy mozliwost jego zastosowania. Ostateczne ustalenie sposobu i form komunkacji
Whnosimy o podanie minimalnych wymagar technologicznych i metodologicznych jakiego narzgdzia/systemu Wykonawca ma zostanie opisane w karcie projektu.
niendnlatnie ndnctannié

19 |,Zamawiajacy oferuje okote 100Mb/s wolnego pasma do wykorzystania w ramach kanatu komunikacji pomigdzy zasobami Wykonawcy |Operatora proponuje Wykonawca.

i Zamawiajacego. Zamawiajgcy rekomenduije, aby Wykonawca zapewnit bezposrednie facze punkt-punkt (np. 1Gb/s) od wybranego
Operatora na czas trwania projektu, co zapewni bezpieczefistwa i szybkogé komunikacji.” Czy wyb6r Operatora bedzie leze¢ po stronie
Whkonawey, oy Zamawiaiaceen?

20  |Projekt umowy stanowiacy Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zaméwienia w par. 15 pkt 3 stanowi, iz Zamawiajacy okresla nastepujace Btedy skanowania i importu beda weryfikowane zgodnie z opisem w Projekcie Umowy i PZ,
rodzaje btedéw: {....) ktére mozna zakwalifikowaé obszarowo: - btedy w obszarze skanowania i importowania; - btedy w obszarze Teczki s3 prowadzone w sposéb chronologiczny. Braki i niezgodosci w przekazanych
Dokument6w papierowych. Jak rozstrzygane beda biedy w obszarze skanowania, importu i dokumentacji papierowej? Jak strona dokumentach Wykonawca raportuje do Zamawiajgcego na warnkach okreslonych w Umowie
udowodni niesekwencyjna kolejnoéé dokumentéw w teczce? Co z dokumentacja niekompletng?

21  |Czy dokumentacja ma zosta¢ opisana jedynie danymi zawartymi w ,Metryce” ? Tak

22  |Skad nalezy pozyskaé daty: data poczatku waznosci dokumentdw oraz data archiwizacji ? Data dokumentu ( na dokumencie), data archiwizagji -biezaca data skanowania

23  |Osoba archiwizujaca, czy to osoba po stronie Zleceniodawcy, czy Wykonawcy ? Wykonawcy

24 |Projekt umowy stanowigcy Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zaméwienia w par. 2, pkt 2, lit. d przewiduje przekazanie Zamawiajacemu Wzbr metryki stanowi zatacznik nr 11 do projektu umowy powigzany z zatacznikiem 12 do
dokumentéw w formie cyfrowej (Skany), wraz z opisem zeskanowanych dokumentéw w pliku (dalej jako ,Metryki"). llekroé jest mowa projektu umowy. Dodatkowo Rozdziat Il punkt C p 13 wskazuje odpowiedz na dalszq czesé
© METRYCZCE, Zamawiajacy ma na mysli opis plikéw graficznych stanowigcych zawarto$¢ teczki kadrowej. Oprécz szczegétow pytania- ilos¢ wierszy w metryce. Metryki to pliki w formacie .csv. W 1 metryczce moze by¢
dotyczacych klasyfikacji dokumentéw oraz kategorii ich zaszeregowania brakuje odpowiedzi na poniisze: czy tworzenie metryczki wigcej niz dane z 1 teczki kadrowej. eTeczka ma mozliwo$é metrykowania dokumentéw,
powinno sig oprze¢ ¢ narzedzie bazodanowe stworzone naktadem Wykonawcy, jesli tak to czy 1 metryczka powinna odpowiadaé 1  |aczkolwiek nie jest to narzedzie przystosowane do obstugi dokumentéw masowych.
teczce kadrowej, - czy aplikacja eTeczka udostepniona on-line jest jednoczesnie narzedziem stuzagcym metrykowaniu?

25  |Jakie dane niezbedne do wypetnienia metryczki Zamawiajacy moze przekaza¢ Wykonawcy? W szczegblinoséi czy Zamawiajacy przekaze Zamawiajacy przekaze wszystkie dane niezbgdne do wypetnienia metryczki
baze danych PESEL, imie i nazwisko Pracownikéw?

26  |Nie wszgdzie zostaly wskazane sekcje w wykazie typéw dokumentéw, czy jest to jedynie kwestia do doprecyzowania ? Zatgcznik nr 10 do projektu umowy kolumna A zawiera wszystkie niezbedne Sekcje

27  |Projekt umowy stanowiacy Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zaméwienia w Zatgcznik nr 9 do wzoru umowy (Miejsce skanowania

Zamawiajacy wymaga spetnienia wszelkich zasad bezpieczeristwa w dniu sktadania oferty.
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Warunki Zaméwienia w pkt 13, litera a) przewiduja, iz skanowaniu podlegajq wszystkie przekazane przez Zamawiajacego Dokumenty,
ktére znajdujq sig w Teczkach z wyjgtkiem kser dowodéw osobistych i wiadomosci e-mail stanowiacych osobny Dokument. Wiadomogci
e-mail stanowigce zatacznik do gtéwnego Dokumentu powinny zosta¢ skanowane. Zapis nieostry, generujacy duza pracochtonnosé po
stronie Wykonawcy, Wnosimy o podanie procentowej wartosci catkowitego wolumenu dla dokumentéw wskazanych w powyiszym

anisie

Zamawiajgcy nie posiada takich danych

Zamawiajacy wskazuje, iz dokumenty na ktérych widoczne jest przebijanie tekstu nalezy wykona¢ z uzyciem podktadki w kolorze

biatym. Jaka jest szacunkowa ilo¢ stron, kt6re maja by¢ skanowane w ten sposéh?

29 | Zamawiajacy zawart informacje, ze nie wymaga skanowania wszystkich dokumentéw znajdujacych sie w teczkach. Czy Zamawiajacy Zamawiajacy dopuszcza takie zastosowanie. Skanowanie dokumentdw, ktére nie zostang
dopuszcza mozliwos$t skanowania wszystkich dokumentéw w teczce oraz usuwania ich po skanowaniu? umieszczone w eTeczce nie stanowi zobowigzan finansowych po stronie Zamawiajgcego.
30  [Warunki Zaméwienia pkt 13, litera b) przewiduja, iz w zasobach moze wystepowac dokumentacja nieczytelna, ktéra pomimo Dokument nieczytelny nie podlega metrykowaniu. Fakt ten wymaga raportowania do
zwigkszenia parametréw skanowania nie uzyska oczekiwanego rezultatu. W takim przypadkach zastosowaé nalezy skanowanie ze Zamawiajacego na warunkach opisanych w Umowie.
specjalnym oznaczeniem Dokumentu ,dokument nieczytelny”. Dokumenty nieczytelne powinny zostaé opisane w Raporcie
{czedciowym) Wykonania Ustugi. Czy w takim wypadku skan podlega metrykowaniu? Czy adnotacja elektroniczna ”dokument
nieczytelny” nie wyklucza go z opisu tekstowego | wystarczy adnotacja w metryce o nieczytelnoéci?
31 |W przypadku wystgpowania dokumentéw nieczytelnych (oryginatéw), sugerujemy mozliwos¢ skanowania takich dokumentow w trybie |Warunki dotyczace zmiany parametréw skanowania opisano w Umowie i zatgcznikach.
odcienie szaroéci lub kolor — takie podejécie zmniejszy czas procesowania oraz koszty zwigzane z ustawieniami kontrastu, jasnosci
obrazow. Cav Z iai i iscie?
32 |,Jezelidla niektérych Dokumentéw wymagana jest wyisza jakoéé skanu Wykonawca sam podejmie decyzje o parametrach skanowania Dotyczy wszystkich parametrdw. Informacje o zmianie parametréw nalezy zglosit¢
Dokumenty” Czy w tym przypadku chodzi tylko o rozdzielczoéé, czy o wszystkie parametry skanowania? Zamawiajgcemu na warunkach opisanych w Umowie
33 |W przypadku powotania przez Zamawiajacego, podmioty wymienione w ust.1 powyiej lub Wykonawce inspektora ochrony danych, w  [Zgodnie z warunkami okreslonymi w Rozporzadzeniu i aktach wykonawczych dotyczacych
rozumieniu RODO, zapewnic, by inspektor ochrony danych byt wtaczany we wszystkie sprawy dotyczace ochrony danych osobowych  [ochrony danych osobowych
oraz nie otrzymywat instrukcji dotyczacych wykonywania zadaf. Prosimy o doprecyzowanie zakresu wspétpracy z inspektorem.
34 |Regulacje umowy dot. , Digitalizacji akt osobowych pracownikéw ENEA” podlegaja Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw.
{UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ,RODO”. Juz 25 maja 2018 roku wchodzi w zycie
przywotane unijne rozporzgdzenie dotyczace ochrony danych osobowych. Z uwagi na powyisze wnosimy o okreélenie przez
Zamawiajgcego warunkéw ewentualnej zmiany umowy w przypadku koniecznoéci dostosowania jej do RODO ewentualnie
wprowadzenia zapisu o mozliwosci odstapienia od umowy przez Wykonawce nie akceptujacego proponowanych zmian umowy.
35 [lle srednio koszulek znajduje sig w 1 teczce osobowej? Zamawiajacy nie wykonywat takich statystyk
36 [lle $rednio elementéw metalowych znajduje sie w 1 teczce osobowej? Zamawiajgcy nie wykonywat takich statystyk
37 [Czy w ramach skanowania beda wystepowaly dokumenty w formacie A0~ A2, jesli tak to w jakiej ilosci? Nie
38 |Proszg o potwierdzenie, iz w teczkach osobowych nie znajduja sig dokumenty wieksze niz format A4, Tak
39 |, W przypadku koniecznosci wgladu przez Zamawiajgcego do Akt Osobowych, ktére s3 przetwarzane w siedzibie Wykonawcy, W ciggu 3 godzin dostarczenie skanu dokumentu. Wg potrzeb biznesowych. Jednorazowo bedzie
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia, nie péniej niz w czasie 3 godzin od pisemnego zgtoszenia zapotrzebowania” lle takich u Wykonawcy tylko jedna partia dokumetéw wg. harmonogramu.
N ) - . . ! iektu?
40  |W zal. 1 pkt 7 piszq Panstwo o zeskanowaniu na zadanie lub wystaniu dokumentéw w momencie w ktérym ustuga realizowana jestu  |Wg potrzeb biznesowych.
nas. Jakie ilodci wypozyczen w skali miesigca lub skanéw na zadanie Paristwo bedg szacunkowo realizowad?
41 [,W przypadku koniecznosci wgladu przez Zamawiajacego do Akt Osobowych, ktére s przetwarzane w siedzibie Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie okreslat sposéh wg. potrzeb biznesowych moie to byé cata teczka, kilka
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia, nie pézniej niz w czasie 3 godzin od pisemnego zgtoszenia zapotrzebowania”. W jaki wskazanych dokumentéw lub jeden konkretny dokument.
|sposdb dokumenty maja byé zeskanowane — czy cata teczka oscbowa do 1 pliku PDF? Jesli inaczej, prosze o wskazanie sposobu.
42 |,Wykonawca zobowigzany jest na kaide zadanie Zamawiajacego w ciggu 48 godzin dostarczy¢ oryginal wskazanych Dokumentéw do  |Wg potrzeb biznesowych.
siedziby Zamawiajacego na whasny koszt z zachowaniem Zasad Bezpieczenstwa”. Ile takich zaméwier Zamawiajacy przewiduje w
trakcie trwania oroiektu?
43

Zamawiajacy nie wykonywat takich statystyk




44 |Czy Zamawiajacy dopuszcza przekazanie finalnej listy Zespotu Wykonawcy przed podpisaniem Umowy? Tak. Z zastrzezeniem spetnienia wszystkich warunkéw opisanych w WZ i projekcie umowy
45  |,Przedmiot c=6<<< ocm_BEm Q_m;m_ﬁwn_m Dokumentacji w ilosci maksymalnej 2 milionéw stron, z zastrzezeniem ust. 6” Jakie Warto$¢ zaméwienia nie przekroczy 2 miliondw stron .
rzekroczenia digitalizacji 2 milionéw stron?

46  |Proszg o podanie $redniej iloci stron podlegajacych digitalizacji per 1 teczka osobowa? Teczki pracownikéw z réznym stazem zawodowym, wiec zakresy sg bardzo zréznicowane.
Srednia iloé¢ stron w jednej teczce ok 230, jak wynika z szacowanych warto$¢i liczby stron i
teczek,

47  |Prosze o podanie $redniej ilodci dokumentéw (digitalizowanych jako pojedynczy PDF) per 1 teczka osobowa? Teczki pracownikéw z réznym stazem zawodowym, wiec zakresy sa bardzo zroznicowane.
Srednia ilo$¢ dokumentéw w jednei teczce ok 150.

48  |lle teczek oraz przecigtnie dokumentéw na teczke jest do zeskanowania? llo$¢ teczek to ponad 9000 szt. Srednia iloé¢ dokumentéw 1 teczce to ok 150

49  |Z jakiego przedziatu czasowego (lata) dokumentacja pochodzi ? Jest to dokumentacja obecnie pozostajacych w zatrudnieniu pracownikéw max. 30-40 lat pracy

50  |Status dokumentacji, czy jest identyczny dla kazdej teczki ? Wszystkie teczki dotycza obecnie zatrudnionych pracownikéw.

51 |Czy nr dokumentu to kolejny nr z informacji na dokumencie, czy kolejny nadany w procesie technologicznym po stronie wykonawcy ? Kolejny nr nadany w procesie skanowania

52 |Czy Zamawiajacy dopuszcza oklejanie dokumentéw kodami kreskowymi (bez zakrywania istotnych tresci)? Tak, bez zakrywnia ich jakiejkolwiek tresci.

53  |Czy na dokumentacje mozna nakleja¢ kody, ktére beda wykorzystywane w procesie technologicznym skanowania ? Tak, bez zakrywnia ich jakiejkolwiek tresci.

54 |Czy na dokumentach znajdujq sig jakie$ kody kreskowe ? Standardowo nie, lecz pojedyricze sztuki mogg sie pojawié.

55 |Czy dokumenty mogg by¢ zszyte niémi lub sklejone, czyli wymagaé wigkszej pracochtonnosci niz dokumenty zszyte czy w koszulkach?  [Nie powinno by¢ takich dokumentéw, jesli wystapia to pojedyricze sztuki.

Jedli tak to jakie przewidywalnie ilogci?

56 |Wzat. 1 pkt. 8 piszg Paristwo o ilosciowym przejeciu teczek, rozumiemy Ze nie przejmujemy zasobu do poziomu dokumentu tylko do Etap przejqcia jest na poziomie teczki pracownika. Digitalizacja na poziomie dokumentu.

poziomu teczki t odpowiadamy za teczke, nie ingerujac na etapie przejecia w zawartoéé dokumentowa?

57 |W jaki sposdb bedzie pozyskiwany Numer osobowy pracownika? Zamawiajacy przekaze w formie elektronicznej wszystkie nr osobowe przetwarzanych
pracownikéw.

58 | Czy Numer osobowy jest tozsamy z Numerem teczki? Nie w kazdym przypadku. Wystgpujq teczki w ktérych nr osobowy nie jest tozsamy z nr teczki i
takie w ktdrych jest tozsamy.

59 |Wystgpuje wigcej sekcji w zestawieniu, niz A,B,C. Jak w zwigzku z tym powinny by¢ kategoryzowane dokumenty ? Zgodnie z opisem w Zatgczniku Nr 10.

60 |lak nalezatoby postapi¢ w przypadku, gdy dokumentacja w teczce trafi do Wykonawcy przemieszana, niezgodna z kolejnosciq zapisang |Zamawiajacy nie przewiduje takiej sytuacji. Wszystkie zauwazone przez Wykonawce

na dokumencie ? niezgodnosci w przekazanej dokumentacji, nalezy zglosi¢ Zamawiajacemu zgodnie z procedurg
opisana w Umowie
61 |Jak nalezatoby postapit, gdy w procesie zostanie wychwycony brak dokumentéw w teczce, brak stron? Wszystkie zauwazone przez Wykonawcg niezgodnoéci w przekazanej dokumentacji, nalezy
zglosi¢ Zamawiajacemu zgodnie z procedurg opisang w Umowie.
62 |Gdzie wskazany bedzie nr pracownika ? Zamawiajacy przekaze w formie elektronicznej wszystkie nr osobowe przetwarzanych
uanoiz_xoi z:Bm« u_‘mnoi:_xm bedzie wskazany réwniez na Protokole Odbioru Dokumentéw
zl i
63  |Jaka jest minimalna ilo$¢ stron do skanu jaka Parfistwo zapewniaja? Zamawiajgcy zapewnia minimainie 900 tys. stron
64  |Czy czas wyznaczony przez Zamawiajacego na pakowanie teczek jest wystarczajacy do przeprowadzenia tej czynnosci dla podanych Tak
ilosci?

65 |Wykonawca w obecnoéci Pracownika Zamawiajgcego zweryfikuje zawartogé przygotowanych pojemnikéw” ~ do jakiego stopnia ma Decyzja Wykonwcy. Wg potrzeby Wykonawcy. Protoké! przekazania bedzie zawierat : Ip., nr
odbywat sig weryfikacja? Do poziomu ilodci teczek? Czy po stronie Wykonawcy jest sprawdzenie zgodnosci podanych numeréw teczek |osobowy pracownika, imie i nazwisko pracownika, nr akt, nr pojemnika w ktérym akta sie
w konkretnym poiemniku z orzekazanvm spisem? iduia, | iemnikuy | z0i i

66  [Pakowanie teczek do pojemnikéw ma byé zgodne z liczbg porzadkowgq znajdujgca sig na protokole odbioru ? Zgodnie z nr akt osobowych [ub liczba porzadkowa -do ustalenia w Etapie | projektu

67 | Czy Zamawiajacy wyrazi zgodeg na przebywanie pracownika Wykonawcy w trakcie pakowania przez niego teczek do pojemnikéw, w Zamawiajacy dopuszcza obecno$€ pracownika Wykonawcy podczas pakowania teczek do

celu biezgcej weryfikacji zawartoéci? pojemnikéw w celu biezacej weryfikacji zawartosci pojemnikéw (a nie teczek).

68 |Cay istnieje mozliwos¢ dostawy pojemnikéw do transportu poprzez kuriera zewngtrznego? Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé pod warunkiem zachowania zasad bezpieczeristwa
opisanych w WZ i projekcie umowy.

69 |Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé zatrudnienia Podwykonawcy w zakresie przewozu Teczek? Tak

A



70 |Czy pobranie materiatéw mozna zorganizowa¢ w inny sposch. Czy pracownicy Zamawiajacego mogliby przygotowaé dokunmenty bez  |Zasadniczo nie, Ustepstwa do ustalenia z Zamawiajgcym
wezesniejszego dostarczania skrzynek, bylyby one dostarczone przez Wykonawce w dniu odbioru materiaiéw?

71 |Prosimy o dokfadne sprecyzowanie wymagari dotyczacych pojemnikéw na dokumenty. Opis znajduje sie w zataczniku nr 9 da projektu umowy punkt IV

72 |Czy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy stowniki z wykazem typéw i nazwg dokumentéw wraz z opisem dotyczacym nazw Lista rodzajéw dokumentéw stanowi zatacznik nr 10 do projektu umowy. Zamawiajacy
dokumentéw? przewiduje szkolenie z tego zakresu. Dodatkowo kazda partia dokumentéw bedzie miata

przvkladowa teczke wzordw

73 |Wskazujg Paristwo iz w trakcie trwania projektu pewne rodzaje dokumentéw moga by¢ wytaczone ze skanowania, jakie jest Zamawiajacy dopuszcza usuwanie dokumentéw na etapie indeksacji. Wzér metryki stanowi
prawdopodabieristwo i ilodci takiej czynnoéci? Zmienia to catkowicie charakter ustugi na etapie przygotowania dokumentéw, gdzie albo zatacznik 11 do projektu umowy. Data waznoséci dokumentu - data przetwarzanego dokumentu.
dokumenty s3 przegladane pod katem typéw albo nie. Standardowo dzieje sig to dopiero na etapie indeksacji cyfrowej wersji pliku.Jeéli |Data archiwizacji to biezaca data przetwarzania. Status dokumentu jest jednakowy dla
mamy wystawiac pliki na zaséb sieciowy, to w jakiej formie mamy wystawi¢ dodatkowe atrybuty tj. data poczatku dokumentu? CSVKa  |wszystkich rodzajéw dokumentdw.
do kaizdej teczki? Data poczatku waznosci dokumentu — oczywiscie jeéli wystepuje na dokumencie? Data archiwizacji ~ skad mamy jg
bra¢? Czy ona jest wspdlna do calej teczki czy byty doktadki? Status dokumentu — skad mamy zaczytywaé Active / Passive?

74 |Czy Zamawiajacy wymaga, aby jego dokumenty byty procesowane w dedykowanym pomieszczeniu, tj. w pomieszczeniu nie byty Tak. Zgodnie z przedstawionym opisem Warunkéw bezpieczefistwa
procesowane dokumenty innych klientéw Wykonawey?

75  |Co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie ,,10 dni na organizacje projektu”? Opis prac w Etapie | zawiera § 7 projektu umowy

76 |Zamawiajacy przewiduje na realizacje Etapu 1 — 10 dni roboczych + 2 dni na szkolenia. Ze wzgledu na skalg projektu czy Zamawiajacy  [Zamawiajacy nie dopuszcza wydtuzenia tego Etapu. 2 dni szkoler zawiera sie w trakcie 10 dni
dopuszcza wydtuzenie tego etapu do 20 dni roboczych + 2 dni szkolenia? Etapu 1.

77 |Czy Zamawiajacy przewiduje negocjacje umowy z finalnie wybranym Wykonawca? Nie

78  |Zamawiajacy wymaga 20% zabezpieczenia od wartoéci umowy. Standardem rynkowym jest 10%. Prosimy o obnizenie wymogu do 10% Zamawiajgcy nie przychyla sie do prosby

79  [Zamawiajacy zwréci 50% zabezpieczenia umowy po wykonaniu Zaméwienia. Standardem rynkowym jest 70%. Zwracamy sig z progbg o |Zamawiajacy nie przychyla sie do prosby
zmiane wartos$ci 50% na 70%

80  |Z uwagi na szeroki zakres zapytania ofertowego oraz biorac pod uwage fakt, iz odpowiedzi na pytania beda miaty fundamentalny wplyw Zamawiajacy dopuszcza zmiang terminu sktadania ofert. Odpowiednia informacja zostanie
na finalng oferte, zwracamy sie z proébg o przesuniecie terminu skiadania ofert na 1.12.2017 (godz. 14.00) przekazana w trybie przewidzianym regulaminem Zamawiajacego.

81 [Prosba o informacje w jaki sposéh ma by¢ zasilany system e-teczka? Czy dysponuja Paristwo gotowym API pod ktére mamy sie GAVD eTeczka jest rozwigzaniem wyposazonym w mechanizmy umozlwiajgce masowy import
podpigc? Jesli nie, to mogliby$my poprosié o informacje jaki sposéb integracji jest przez Parstwa preferowany? Dostosujemy eksport  |dokumetéw. Ewentualne mozliwoéc zmiany lub zastosowania innych mechanizméw standardu
plikéw do Paristwa wymagari, natomiast zasilenie reczne tak duzej ilodci dokumentéw bedzie nieefektywne kosztowo dla Paristwa. oprogramownia funkcjonujacego u Zamawiajacego Wykonawca moze omowié z firmg GAVDI.
Koszty integracji beda nizsze i mamy w tym zakresie duze doswiadczenie. Ostateczny sposdb importu zostanie okreslony przez Strony w Etapie 1 i zapisany w Karcie

Proisktyy
|82  [Jedli mamy zasilaé system eTeczka mimo wszystko recznie, poprosimy o instrukcje juz na tym etapie, aby méc oceni¢ pracochtonnogé Instrukcja stanowi odrebny zatgcznik do formularza odpowiedzi.
per dokument. Kembincja czynnikéw: zasilanie reczne + zasilanie poza godzinami 7-16 w dni rbocze, znaczaco podwyzszy Panistwu koszt

83 | Czy Zamawiajacy przeprowadzi szkolenie z procesu zasilania bazy systemu e-teczka? Tak

84 |Czy tadowanie danych moze odbywa sig zdalnie poporzez VPN i pulpit wspbtdzielony , czy pracownik Wykonawcy musi fizycznie tadowanie danych moze odbywaé sie zdalnie poprzez VPN

Idowa¢ sie w siedzibie Zamawiajacego?

85  |Czy stanowisko w siedzibie Zamawiajacego (przeznaczone do tadowania danych w modelu fadowania danych stacjonarnie u Lokalizacja Poznan
Zamawiajacego )zostanie udostgpnione w konkretnej, z géry wybranej przez Zamawiajacego , lokalizacji? Jesli tak to w ktérej?

86  |Na jakich zasadach udzielony zostanie dostep do eTeczki? (Potaczenie pomigdzy Wykonawcg a Ziecajgcym?) VPN lub w lokalizacji Zamawiajgcego

87 | Zilu stanowisk bedzie mégt korzystaé Wykonawca w przypadku importu danych do systemu w siedzibie Zamawiajacego i w jakich Zamawiajacy zapewni jedno stanowisko pracy w godzinach pracy zamawiajgcego, szczegdly
godzinach pracy? pisano w Warunkach Zamdwienia i projekcie umowy

88  |Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany przedstawionego harmonogramu? Tak, na warunkach opisanych w Umowie.

89  |Zamawiajacy zaklada 5-miesieczny etap kontroli plikéw po zakoriczeniu skanowania. Czy etap kontroli bgdzie trwat do kofica Umowy,  |Kontrola bedzie odbywata sig po kazdej zwréconej partii dokumentéw, od momentu
czy ujety zostanie czas na ewentualng korekte (jezeli bedzie wymagana)? dostarczenia zwrotnie pierwszej partii. Wymagane korekty beda zgtaszane do Wykonawcy na

90  |Co Zamawiajacy rozumie przez stabo czytelne skany? Kiedy nalezy uznaé, ze skan nalezy wykona¢ przy zatozeniu innych parametréw?  [Stabo czytelny skan taki, ktdry nie uniemotliwia odczytania catosci dokumentu lub jego czesci.
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Czy Zamawiajacy wymaga dodatkowej kopii plikéw cyfrowych dostarczonych na noéniku zewnetrznym? Nie
92 |Prosimy o podanie dokladnej nazwy oraz dostawcy narzedzia e-Teczka. Prosimy réwniez o przestanie specyfikacji tego narzedzia. Narzedzie firmy GAVDI Polska S.A.
93  |Czy e-Teczka posiada automatyczny modut importu plikéw? Czy automat bedzie pobierat pliki bezposrednio z serwera SFTP ? Do eTeczki mozna zaimportowaé pliki wskazane przez uzytkownika.
94 |Czy do korzystania z narzedzia e-Teczka wymagana jestinstalacja jakiego$ oprogramowania na komputerach Wykonawcy ? Jeli tak, to |Tak. SAP Logon z dostepem do systemu produkcyjnego Zamawiajgcego. SAP Logon jest
lakie oprogramowanie ? darmowy.
95  |,Komunikacja elektroniczna (dotyczy min. Dokumentéw, Skanéw, Metryk, importu) pomiedzy podmiotami bioracymi udziat w procesie |Warunki dla potgczenia i komunikagji opisano w Umowie. Ewentualna rekomendacja
powinna by¢ zaszyfrowana (korzystanie z SFTP,SCP) poprzez zestawiony VPN" - Czy zestawienie VPN to konieczny wymdg ? Dostgpdo  |Wykonawcy bedzie analizowana przez Zamawiajgcego.
naszego serwera SFTP jest realizowany poprzez Internet ale dopuszczamy ruch wylacznie dla podanych przez klienta adreséw IP. Czy
takie rorwi iT=31 3 ?
96 |, Serwer dokonujacy deszyfracje musi byé zlokalizowany w zabezpieczone;j sieci Wykonawcy.” Prosze o doprecyzowanie terminu Dane w postaci niezaszyfrowanej moga by¢ przetwarzane tylko w segmencie sieci
n»zabezpieczona sie¢”. Jakie wymogi muszg zostat spetnione aby dang sie¢ uznali Paristwo za bezpieczng ? zabezpieczonym przed dostepem oséb nieuprawnionych. Urzadzenia w tym segmencie sieci nie
powinny mie¢ dostepu do internetu, aktualizacje mozliwe tylko przez wewngtrzny dedykowany
serwer proxy. Sie¢ powinna zosta¢ zabezpieczona urzadzeniami jak w nastepnym pytaniu. Kazdy
dostep do serwera i do zabezpieczonej sieci powinien by¢ odnotowany w sposéb umozliwiajacy
okreslenie KTO, KIEDY, CO zrobit w sieci/na serwerze.,
97  |.Czgéc siec w kidrej bedg sig znajdowaly rozszyfrowane pliki musi by¢ odseparowana od innych sieci Wykonawcy.” Prosze o Sie¢ powinna by¢ odseparowana od innych segmentéw sieci urzadzeniami uniemozliwiajacymi
sprecyzowanie terminu ,,odseparowana”. Jakie wymogi muszg zostaé spetnione aby dang sie¢ uznali Paristwo za odseparowang ? dostgp 0s6b nieuprawnionych, uniemozliwiajacymi przestanie niezaszyfrowanych danych do
innych segmentéw sieci, uniemozliwiajgcymi dostep do internetu z odseparowanegj sieci.
Serwery przetwarzajace dane Grupy ENEA musza byé dedykowane dia Zamawiajgcego i nie moga|
by¢ wspétdzielone z innymi klientami Wykonawcy
98 |Czy dokumentacja moze by¢ uszkodzona, co uniemozliwi jej standardowe zeskanowanie? Jezeli taki, jaki jest spodziewany wolumen Zamawiajacy nie wykonywat takich statystyk
takich dokumentéw ?
99  |Czy godziny pracy s identyczne dla kazdej z lokalizacji ? Dla kazdej lokalizacji obowigzujg godziny pracy wskazane w Przedmiocie Zaméwienia
100 |Czy bedzie przekazywany jaki$ bazodanowy ? Pytanie nieprecyzyje
101 |Czy import kazdorazowo powinien zostaé ustalony, czy Wykonawca moze go dokonywa¢ wedle uznania z uwzglednieniem obostrzei  |Wg uznania zgodnie z zapisami Warunkéw Zaméwienia
zawartych w WZ ?
102 |Co nalezy rozumie¢ pod pojeciem "inne wszelkiego typu incydenty"? Zniszczenie, podarcie, zagubienie, zalanie, pomieszanie dokumentéw itp.
103 |Czy dopuszczaja Paristwo certyfikat potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia zamiast polisy ubezpieczenia ? Tak
104 [Testy penetracyjne — Brak zgody na testy penetracyjne ze strony Zamawiajacego. Czy dopuszczajg Pafstwo, aby zamiast tego Nie
Wykonawca przedstawit certyfikaty poswiadczajgce wykonanie testéw penetracyjnych przez firmy zewnetrzne specjalizujgce sie w
lakich testach ?
105 |Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci — Czy dopuszczaja Paristwo podpisane o$wiadczenie na wzorze Wykonawcy ? Nie
106 |laka wartoé¢ ubezpieczenia odpowiedzialnogci cywilnej w zakresie prowadzone] dziatalnosci gospodarczej wymaga Zamawiajacy ? Zgodnie z zapisami SWZ i Umowy
107 |Prosimy i doprecyzowanie zapiséw dotyczacych wysokoéci OC (czy jest to wysoko$é réwna ofertowanej netto czy 200% wysokosci Zgodnie z zapisami SWZ i Umowy
wynagrodzenia maksymalnego)?
108 [Czy wszystkie osoby- cztonkowie zespotu musza wspdipracowé z Wykonawca na postawie umowu o pracg?Czy zamawiajacy dopuszcza |Zamawiajgcy nie dopuszcza innej formy zatrudnienia tylko na podstawie umowu o prace.
mozliwod¢ innej formy wsndtoracy np. umowy cywilnoprawne?
109 |Czy Zamawiajacy przewidujgcy mozliwoséi zgtaszania sie dwéch Wykonawcéw w konsorcjum? Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy z konsorcjum
110

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia jednoczeénie orginatéw dokumentacji oraz potaczenia skanéw w systemie {w terminie zwrotu

dokumentacii okre$lonym harmonogramem)?

Tak
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ZALACZNIK NR 8 DO WARUNKOW ZAMOWIENIA— PROJEKT UMOWY PO MODYFIKACJI

UMOWA NA WYKONANIE USLUGI W ZAKRESIE
» Digitalizacja Akt Osobowych pracownikéw Enea”

nr CRU/U/1400/90000............cosessmmsssssssamsennanens /2017

zawartawdniu____ w Poznaniu pomiedzy:
ENEA Centrum Sp. z 0.0., 60-201 Poznan, ul. Gérecka 1, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznar - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; REGON:
630770227, o kapitale zaktadowym: 3 929 000,00 zi;

zwang dalej takze Zamawiajacym, reprezentowang przez:

Zamawiajacy i Wykonawca zwani s dalej, w zaleznosci od kontekstu, kazdy z osobna Strong, zas
tacznie Stronami niniejszym zawierajg umowe (dalej jako ,,Umowa™) o nastepujacej treci .

Strony przyjmuja, iz wszelkie pojecia uzyte w Umowie z wielkie litery majg znaczenie nadane im w tresci
Umowy lub w tresci Zatgcznika nr 1 do Umowy (OPZ).

§1. ZAPEWNIENIA WYKONAWCY
1. Wykonawca zapewnia, Ze na dzien zawarcia Umowy:

1.1.  nie otwarto w stosunku do niego postepowania likwidacyjnego, nie ogloszono jego upadtosci
ani nie toczy si¢ w stosunku do niego postepowanie o ogtoszenie upadtosci,

1.2. nie zalega z uiszczeniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
w wysokosci przekraczajacej 1% naleznego mu na podstawie Umowy wynagrodzenia.

1.3. Czlonkowie zarzadu Wykonawcy nie zostali prawomocnie skazani za przestepstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiagniecia korzysci
majgtkowych;

1.4. nie zostat wobec niego orzeczony przez sad zakaz ubiegania si¢ 0 zaméwienia, na podstawie
przepisdw o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary,
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1.5. posiada odpowiednig wiedze i doSwiadczenie oraz wystarczajgce umiejetnosci techniczne i
organizacyjne, a takze $rodki finansowe i techniczne, a nadto zespdt pracownikow i
specjalistow (Zespot Wykonawcy), niezbedne dla nalezytej realizacji Przedmiotu Umowy,

1.6. posiada wazne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, zwigzanej z realizacjg niniejszej Umowy, z suma ubezpieczenia nie nizsza, niz
10 miliondw ziotych,, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia; okres
ubezpieczenia jest rowny Okresowi Obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w ust. 2,

1.7. znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej, zapewniajacej prawidiowe wykonanie
Umowy.

Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie, ze od dnia zawarcia Umowy do dnia zakorczenia

realizacji ustug gwarancyjnych okreslonych Umowa (,Okres Obowigzywania Umowy"”) dotozy

nalezytych staran, aby nie nastapito zadne zdarzenie, ktére uczynitoby ktdrekolwiek z powyzszych
zapewnien Wykonawcy nieaktualnym.

Wykonawca odwiadcza, iz brak jest przeszkdd faktycznych lub prawnych do nalezytego wykonania

Umowy i przeprowadzenia dla Zamawiajgcego zakresu prac - zgodnie z Umowa, a w szczegdinosci,

iz zasoby Zamawiajgcego, jego struktura organizacyjna, przedmiot dziatalnosci i sposéb jej

prowadzenia, nie stojg na przeszkodzie osiggnieciu celu biznesowego Umowy.

Wykonawca deklaruje, Ze wykona Przedmiot Umowy w terminie zaktadanym w harmonogramie, o

ktérym mowa w § 3 ust. 2, a takze w sposdb profesjonalny i zapewniajacy jak najwyzszg jakosé

$wiadczonych ustug.

§2. PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge digitalizacji wskazanej przez
Zamawiajacego i przekazanej Wykonawcy dokumentacji pracowniczej (dalej jako ,,Dokumenty”
lub ,Akta Osobowe"), obejmujacg w szczegdlnosci zeskanowanie Dokumentéw oraz zapisanie
ich wersji elektronicznej w formie cyfrowej (dalej jako ,Skany™), a nadto obejmujaca wykonanie
transferu dokumentéw do systemu eTeczka, udostepnionego przez Zamawiajacego.
W ramach zaméwienia Wykonawca w szczegdlnosci dokona nastepujacych czynnoéci:

a) odbidr dokumentéw przeznaczonych do skanowania od Zamawiajgcego,

b) przetworzenie odebranych Dokumentéw z formy papierowej do formy cyfrowej,

c) zwrot Dokumentdw w formie papierowej,

d) przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentdw w formie cyfrowej (Skany), wraz z opisem

zeskanowanych dokumentéw w pliku (dalej jako ,Metryki”).
e) transfer zeskanowanych Dokumentéw do systemu eTeczka ,

przy czym szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia (dalej jako ,,OPZ") stanowi Zatacznik nr 1.

Przedmiot Umowy obejmuje digitalizacje Dokumentacji w ilosci maksymalnej 2 miliondéw stron, z
zastrzezeniem ust. 6.

Wykonawca wykona Skany, opracuje Metryki oraz zaimportuje Skany z wykorzystaniem plikéw
Metryk do systemu eTeczka, zgodnie z przekazanymi przez Zamawiajacego dla tych czynnosci
wytycznymi w OPZ i Zatacznikach nr 9, 10, 11§ 12.

Zakres zamowienia obejmuje uporzadkowang Dokumentacje pracownikéw czynnych, dla ktérych
prowadzone sg teczki akt osobowych (dalej jako ,, Teczki”), zatrudnionych w dziewieciu spétkach
Grupy Kapitatowej ENEA: ENEA S.A., ENEA Centrum Sp. z 0.0. , ENEA Operator Sp. z 0.0., ENEA
Pomiary Sp. z 0.0., ENEA Oswietlenie Sp. z 0.0., ENEA Wytwarzanie Sp. z 0.0., ENEA Trading Sp.
Z 0.0., ENEA Serwis Sp. z 0.0., ENEA Innovation Sp. z 0.0., z zastrzezeniem ust. 6.

Zamawiajacy zastrzega, ze ilos¢ spotek, ktdre sg objete zakresem zamdwienia moze zostaé
zmieniona w okresie Umowy, a iloé¢ stron Dokumentacji, ktéra zostanie przekazana do digitalizacji
moze zostac w trakcie realizacji Umowy zmniejszona, wg wymagan Zamawiajgcego.

Wszystkie ustugi/prace Swiadczone przez Wykonawce na podstawie niniejszej Umowy zwane beda
dalej ,ustugami”, ,,pracami”, ,zaméwieniem”, ,Projektem” lub ,,Przedmiotem Umowy".

ENEA Centrum Sp. z 0.0. ) Strona 3 z 42



{

oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/KZ/2017/0000094668

WARUNKI ZAMOWIENIA

§3. HARMONOGRAM UMOWY

Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy w ciggu 13 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, tzn. do

dnia ....ccocoeenennene. : (+Okres Realizacji Umowy"), przy czym termin ten nie obejmuje zakoniczenia

wykonywania zobowigzar gwarancyjnych wobec Zamawiajacego.

Wykonawca wykona Przedmiot Umowy wediug ustalonego harmonogramu (dalej jako

~Harmonogram®), stanowigcego Zatacznik nr 3, zgodnie z etapami, opisanymi w § 7 Umowy.

Harmonogram moze zosta¢ zmieniony przez Strony w przypadku:

a) wystapienia nieprzewidzianych okolicznosci po stronie Zamawiajgcego, 0 czym Zamawiajacy
niezwtocznie poinformuje Wykonawce,

b) w innych przypadkach wskazanych w Umowie (w tym w OPZ),

¢) wskutek dokonania stosownych uzgodnien przez Strony w formie pisemnej, w formie aneksu
do Umowy, pod rygorem niewaznosci,

przy czym data zakonczenia Okresu Realizacji Umowy co do zasady nie powinna ulec zmianie, z

zastrzezeniem ust. 4 pkt. c.

W przypadku zaistnienia ktdrejkolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajacym,

termin wykonania poszczegdlnych czynnosci ustalonych w Harmonogramie ulega zmianie

(wydtuzeniu lub skréceniu), adekwatnie do rodzaju tych okolicznosci i o czas ich trwania, bez

koniecznosci podejmowania w tym zakresie dodatkowych czynnoéci formalnoprawnych, z

zastrzezeniem ponizszych warunkow:

a) jesli zmiana ma dotyczy¢ zakoriczenia Etapu 2, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 tiret drugie -
zmiana ta wymaga zgody Komitetu Sterujgcego Projektu,

b) jesli zmiana ma dotyczy¢ terminu wykonania poszczegdlnych czynnosci objetych Etapem 2, ale
bez zmiany, o ktdrym mowa w pkt. a) — zmiana ta wymaga wylacznie uzgodnienia pomiedzy
Kierownikiem Projektu Zamawiajacego a Kierownikiem Projektu Wykonawcy,

c) jesli wskutek zmian, o ktérych mowa w punktach poprzedzajacych, na wykonanie Etapu 3, o
ktdrym mowa w § 7 ust. 1 tiret trzecie, pozostanie okres krétszy, niz 3 miesiace, zmiana taka
wymaga zawarcia aneksu do Umowy dotyczacego przesuniecia daty zakoriczenia Okresu
Realizacji Umowy, jednak nie dtuzej niz o dwa miesiace.

§4. ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wykonanie wszystkich elementéw Przedmiotu
Umowy okreslonych w § 2 przez caly Okres Obowigzywania Umowy.
Wykonawca ponosi wzgledem Zamawiajacego odpowiedzialnoéé za dziatania i zaniechania
wszystkich oséb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy - jak za wilasne dziatania i
zaniechania, niezaleznie od stosunku prawnego, ktdry taczy go z takg osobj i niezaleznie od zgody
Zamawiajacego na postugiwanie si¢ przez Wykonawce przy okazji realizacji Umowy wybranymi
przez niego osobami trzecimi.
Wykonawca oswiadcza i zapewnia, iz systemy, informacje, wszelkie oprogramowanie,
dokumentacja i inne materiaty wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji Umowy, nie beda
naruszac jakichkolwiek praw osdb trzecich, w tym w szczegblnoéci mogacych wynikaé z przepiséw
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wynalazczosci, znakach towarowych oraz nieuczciwej
konkurencji.
Wykonawca — na zasadach okreslonych w Umowie - ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw
os6b trzecich spowodowane w trakcie lub w wyniku wykonania Umowy, a w przypadku skierowania
z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajgcemu - Wykonawca zobowigzuje sie do zwolnienia
Zamawiajacego z obowigzku Swiadczenia z tego tytutu oraz do zwrotu Zamawiajacemu
uzasadnionych i uzgodnionych kosztow, ktdre ten poniesie w celu zaspokojenia lub obrony przed
takimi roszczeniami.
Wykonawca zobowigzuje sig réwniez do podejmowania wszelkich uzasadnionych i dopuszczalnych
prawnie czynnosci, majacych na celu uchronienie Zamawiajacego przed postepowaniami,
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skargami, dziataniami prawnymi lub innymi czynnosciami, bedacymi wynikiem naruszenia przez
Wykonawce praw oséb trzecich.

6.  Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za prawidtowos$¢ i terminowo$¢ wykonania Umowy, jak
réwniez za zarzadzanie i koordynacje catosci prac zwigzanych z jej realizacja, chyba ze co innego
wynika z tresci Umowy. O ile prawidtowe wykonanie Umowy doznaje przeszkody z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ go o tym na pismie,
wymieniajgc szczegdtowo nieprawidiowosci w postepowaniu Zamawiajgcego, ze wskazaniem ich
ewentualnych skutkdw, wskazujac jednoczesnie ijednoznacznie, jakie dziatania Zamawiajacy
winien podjaé, aby Umowa mogta by¢ dalej wykonywana w sposdb prawidtowy i terminowy. Brak
takiego zawiadomienia wylgcza podnoszenie w przysztosci przez Wykonawce zarzutéw
nieprawidtowego wykonywania Umowy przez Zamawiajgcego

§5. OBOWIAZKI WYKONAWCY, WARUNKI REALIZACJI UMOWY

1.  Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Umowy z najwyzszg starannoscig, zgodnie ze ztozong
Oferta, ktdra stanowi Zalacznik Nr 2, zasadami najnowszej wiedzy technicznej, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa - tak, aby efektem bylo osiggniecie celu Umowy, w
przewidzianych Umowg i w Harmonogramie terminach. W tym celu, Wykonawca zobowigzany jest
w szczegdlnosci do:

1.1. kompleksowej organizacji prac i zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanego personelu,

1.2. dokonywania uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie czynnosci — nawet jesli nie zostaty
wyraznie wskazane w Umowie [ub Ofercie — niezbednych do nalezytego i terminowego
wykonania Umowy, z zastrzezeniem warunkéw, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1, nr 3 oraz
nro9,

1.3. wykonywania Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

1.4. niezwlocznego udzielania — na zgdanie Zamawiajacego — informacji o postepie i zakresie
wykonywanych prac,

1.5. niezwlocznego informowania Zamawiajagcego o wszelkich trudnosciach w wykonaniu
Projektu, czy okolicznosciach mogacych mie¢ wplyw na ustalone terminy jego wykonania
Wraz z propozycjg rozwigzania.

2.  Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy oraz wykona wszelkie czynnosci objete zamdwieniem na
wiasny koszt i ryzyko, w ramach wynagrodzenia, wskazanego w § 17 ust. 1 Umowy oraz przy
uzyciu posiadanej infrastruktury, wymienionej w Zataczniku nr 8, w lokalizacjach wskazanych w
Zataczniku nr 7.

3. Do realizacji Umowy dopuszczeni mogg by¢ jedynie pracownicy zatrudnieni na umowe o prace
przez Wykonawce; dopuszcza sie mozliwos¢ powierzenia realizacji czeSci  zamdwienia
podwykonawcy za wyjatkiem ustug skanowania Dokumentdw.

4. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy przestrzegajac zasad bezpieczenstwa wymaganych prawem
dla tego typu ustugi oraz uwzgledniajgc wymagania Zamawiajacego w tym zakresie, zgodnie z §
11 Umowy.

§6. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

a) wspodldziatania z Wykonawcg w zakresie umozliwiajgcym Wykonawcy nalezyte wykonanie
Umowy, zgodnie z przyjetym Harmonogramem,

b) zapewnienia udziatu w pracach projektowych oséb, posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje,
wiedze i doswiadczenie; stanowigcych Zespdt Zamawiajgcego,

c) informowania Wykonawcy o wszelkich przypadkach zgtaszania  bezposrednio
do Zamawiajacego roszczer oséb trzecich z tytutu naruszenia ich praw przez Zamawiajacego
w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy przez Wykonawce,

oraz do pozostatych czynno$ci wynikajgcych z Umowy.
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§7. ETAPYiPRODUKTY PRAC

1. Wykonawca wykona Projekt w 3 etapach:

- FEtap 1 - organizacja Projektu;

- Etap 2 - wykonanie ustug skanowania, metrykowania i importu Dokumentéw do systemu
eTeczka;

- Etap 3 — koricowa weryfikacja przekazanych danych.

2. Etap 1 nie moze trwac dtuzej niz 10 dni roboczych od dnia podpisania Umowy. W tym Etapie zostanie

szczegbtowo ustalona organizacja Projektu, sposob prowadzenia prac i Harmonogram, a wszystkie
ustalenia zostang zapisane w Karcie Projektu, ktdra jest produktem tego Etapu. Etap 1 zakonczy sie
szkoleniem, o ktdrym mowa w §13 ust. 3 oraz szkoleniem o ktérym mowa w ust.11, ponizej.
Karte Projektu, stanowiacg dokument organizacyjny zawierajgcy kluczowe informacje dotyczace
catego Projektu, biznesowe i organizacyjne, przygotowuje Wykonawca. Karta Projektu winna
zawiera¢ w szczegoélnosci takie informacje, jak:
- misje i cele biznesowe Projektu
- szczegdtowe cele i miary realizacji Projektu
- krytyczne czynniki sukcesu i ryzyka Projektu
- strategie realizacji Projektu
— zakres Projektu
—  produkty Projektu
- strukture organizacyjng Projektu tgcznie z okresleniem rdl petnionych przez okreslone osoby w
Projekcie jak i przypisaniem odpowiedzialnosci
- metodyke (Opis) realizacji Projektu
— Harmonogram
oraz szczegbtowe procedury projektowe, w tym m.in:
- plan Zarzadzania Jakoscia,
- plan Zarzadzania Zmiang Zakresu i Harmonogramu,
- plan Zarzadzania Zmianami dokumentdw projektowych,
- plan Zarzadzania Zmiang Sktadu Osobowego,
— procedura zgtoszenia zapotrzebowania na Teczke/Dokumenty przekazane Wykonawcy,
- procedura przekazania dokumentéw cyfrowych do Zamawiajgcego,
— procedura komunikacji Stron i Formularz Incydentu Bezpieczenstwa.
oraz w formie zalgcznikdw szablony wszystkich Raportow i Protokoldw obowigzujgcych w Projekcie.
Przedmiotowe dokumenty przygotowywane sg we wspotpracy z Zamawiajacym.

. Karte Projektu zatwierdza Komitet Sterujacy Projektu, co formalnie zostaje potwierdzone w Protokole

Spotkania Komitetu Sterujacego.

. Z zastrzezeniem § 3 ust. 3, Etap 2 rozpoczyna bieg od zakoriczenia Etapu 1 i trwa do dnia podpisania

Protokotu Dostawy Teczek z ostatniej lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego, podpisanego bez
uwag, zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie.

. W trakcie Etapu 2 Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy, w nastepujgcym zakresie:

- odbior Teczek,

- skanowanie i metrykowanie Dokumentéw,
- zasilenie systemu eTeczka,

- zwrot Teczek.

. Zakonczenie wszystkich prac zrealizowanych w Etapie 2 zostanie potwierdzone w Protokole Spotkania

Komitetu Sterujgcego, na podstawie odbioru wszystkich prac tego etapu ~ bez uwag, w szczegdlnosci
na podstawie podpisanych bez uwag Protokotéw Wykonania Ustugi ze wszystkich lokalizacji objetych
zakresem Projektu.

. Etap 3 rozpoczyna sie z dniem podpisania bez uwag Protokotu Spotkania Komitetu Sterujacego, o

ktdrym mowa w ustepie poprzedzajgcym (od momentu podpisania tego protokotu) i trwa do
zakonczenia wykonywania przez Zamawiajacego Kontroli jakosci, jednak nie dtuzej niz 5 miesiecy od
dnia podpisania Protokotu Wykonania Ustugi z ostatniej lokalizacji (Partii Teczek).
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9. Zakoniczenie wszystkich prac zrealizowanych w Etapie 3 zostanie potwierdzone w Protokole Spotkania
Komitetu Sterujgcego, na podstawie podpisanych bez uwag Protokotéw Wykonania Rozbieznosci (dla
dotychczas zgtoszonych Protokotéw Rozbieznosci).

10. Po odbiorze Etapu 3 Wykonawca realizuje wobec Zamawiajacego zobowigzania gwarancyjne, o
ktérych mowa w § 16 Umowy.

11. W celu umozliwienia prawidtowej kwalifikacji Dokumentéw, Zamawiajacy zapewni przeszkolenie
wskazanych pracownikéw Wykonawcy, przed rozpoczeciem przez Wykonawce realizacji ustug w
Etapie 2. Szkolenie bedzie prowadzone w grupach, nie wigkszych niz 10 osobowe i odbywac¢ sie bedzie
w siedzibie Wykonawcy, w uzgodnionych w trybie roboczym terminach, chyba ze Strony w toku
realizacji Umowy zgodnie ustalg inng lokalizacje szkolenia. Szkolenie zostanie przeprowadzone w
ciggu co najwyzej 2 dni roboczych.

§8. ODBIORY
1.  Wykonanie przez Wykonawce czastkowych elementéw Przedmiotu Umowy bedzie potwierdzane
przez Strony poprzez odbidr, potwierdzony na odpowiednim dokumencie, podpisanym przez osoby
upowaznione.

2.  Odbiorom podlegajg czynnodci zwigzane z przetwarzaniem Dokumentéw, produkty w

poszczegdlnych Etapach (dalej jako ,,Produkt” lub ,Produkty”), Etapy, Projekt.

3.  Dokumenty odbiorowe w zakresie przetwarzania Dokumentdw:

a) Protokét Odbioru Teczek — potwierdza odbidr Teczek przez Wykonawce ze wskazanej
lokalizacji Zamawiajacego;

b) Protokét Dostawy Teczek — potwierdza zwrot Teczek przez Wykonawce do wskazanej
lokalizacji Zamawiajacego;

c) Protokét Dostawy Pojemnikow — potwierdza dostawe pojemnikéw na Teczki do
Zamawiajacego;

d) Protokdt Wykonania Ustugi - potwierdza wykonanie ustugi w zakresie Akt Osobowych z
danej lokalizacji;

Protokoty a)-d) podpisuje osoba upowazniona przez Kierownika Projektu Zamawiajacego w danej
lokalizacji i przedstawiciel Wykonawcy.

4. Odbiér Produktu w Etapie jest potwierdzony na Protokole Odbioru Produktu ( zatgcznik do Karty

Projektu) przez Komitet Sterujacy Projektu.

a) Produkt Etapu 1 — Karta Projektu - odbidr po weryfikacji jakosciowej;

b) Produkt Etapu 2 — ustuga digitalizacji i importu danych do eTeczka — odbiér na podstawie
podpisanych Protokotéw Wykonania Ustugi, podpisanych — bez uwag — we wszystkich
lokalizacjach, dla ktérych byta wykonywana ustuga.

¢) Produkt Etapu 3 — komplet danych w systemie eTeczka - odbidr na podstawie podpisanych
bez uwag Protokotow Wykonania Rozbieznosci sporzadzonych do wszystkich przekazanych
Protokotéw Rozbieznosci lub brak Reklamagiji.

5. Odbiér Etapu jest potwierdzony na Protokole Odbioru Etapu ( zatacznik do Karty Projektu) przez

Komitet Sterujgcy Projektu po odbiorze bez uwag kazdego z Produktow w Etapie.

6.  Odbior Projektu jest potwierdzony na Protokole Odbioru Projektu ( zatacznik do Karty Projektu)

przez Komitet Sterujgcy Projektu po odbiorze bez uwag kazdego z Etapdw.

§9. ZARZADZANIE PROJEKTEM
1.  Kierownik Projektu Wykonawcy zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich
dziatan zwigzanych z realizacjg prac objetych Przedmiotem Umowy w celu osiggniecia wymaganej
jakosci i terminowej realizacji Projektu.
2.  Wykonawca zobowigzany jest na biezaco informowa¢ Zamawiajacego, co najmniej w formie
elektronicznej, o zagrozeniach, trudnosciach lub przeszkodach zwigzanych z wykonaniem Umowy,
w tym takze o stwierdzonych okolicznosciach lezacych po stronie Zamawiajacego.
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3.

10.

11.

Od dnia podpisania Umowy, przynajmniej 1 raz na 2 miesigce Kierownik Projektu Wykonawcy
przygotuje Raport o stanie realizacji Projektu i przedstawi Komitetowi Sterujgcemu w formie
okreslonej ponizej.

Kluczowe decyzje dotyczace Projektu beda podejmowane przez komitet utworzony przez

reprezentantéw Zamawiajacego i Wykonawcy (zwany w Umowie ,Komitetem Sterujacym

Projektu”), szczegétowo okreslony w Karcie Projektu.

Gléwnym zadaniem Komitetu Sterujacego Projektu jest podejmowanie kluczowych decyzji

dotyczacych Projektu i akceptacja wykonania Produktéw i Etapow Umowy.

Komitet Sterujacy Projektu moze:

a) odbywal posiedzenia i podejmowaé decyzje z wykorzystaniem telefonu lub za pomocg innych
uzgodnionych pomiedzy Stronami srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w sposdb
umozliwiajacy bezposrednie i réwnoczesne porozumienie sie wszystkich uczestniczacych w nim
cztonkow,

b) podejmowac decyzje bez odbywania posiedzenia w drodze zamieszczenia podpisdw ha tym
samym egzemplarzu (egzemplarzach) projektu decyzji albo na odrebnych dokumentach o tej
samej tresci lub poprzez ztozenie oswiadczenia drogg elektroniczna.

Z posiedzenia Komitetu Sterujgcego Wykonawca w uzgodnieniu z Kierownikiem Projektu

Zamawiajgcego sporzgdza notatke, ktdrg zatwierdzajg wszyscy cztonkowie obecni na posiedzeniu,

a cztonkowie nieobecni otrzymujg notatke do wiadomosci. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5

pkt. a) powyzej, przez czionkéw obecnych na posiedzeniu rozumie sie cztonkéw uczestniczacych w

podejmowaniu decyzji za pomocg sSrodkow porozumiewania sie na odleglosé.

Zamawiajacy utworzy i udostepni Wykonawcy Repozytorium Dokumentdw Projektowych (dalej jako

~Repozytorium”), w ktérym Wykonawca bedzie na biezgco zamieszczat catg dokumentacje

utworzong w trakcie realizacji Prac (w tym Karta Projektu, Protokoty, Raporty, itp.).

Wszystkie Raporty, Protokoty i dokumentacja powstata w ramach wykonania Umowy jest

przekazywana przez Strony do osob uczestniczgcych w procesie, wskazanych w odpowiednich

procedurach i kazdorazowo do Kierownictwa Projektu. Podpisana dokumentacja jest umieszczana
przez Wykonawce w Repozytorium.

Zamawiajacy dopuszcza, ze w celu usprawnienia komunikacji pomiedzy Stronami, Wykonawca

dostarczy nieodpfatnie (tj. w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 17 ust. 1) wiasne

narzedzie /system, w ktdrym beda rejestrowane zdarzenia i problemy zwigzane z wykonaniem

Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli Wykonawcy na kazdym etapie prac oraz wnoszenia

ewentualnych uwag co do sposobu realizacji zamdwienia i wywigzywania sie z Umowy zaréwno w

siedzibie Wykonawcy, jak i Zamawiajacego, w tym do kontroli, ktdrych mowa w § 11 ust. 6 i 7 oraz

w § 23 ust. 12. Wykazanie nieprawidlowosci moze stanowi¢ podstawe do wyciggniecia

konsekwendji dotyczacych nieprawidtowej realizacji zamoéwienia.

§ 10. ZESPOLY WYKONAWCY i ZAMAWIAJACEGO
Wykonawca zapewni udziat w pracach nad Umowa zespotu osob, posiadajacych kwalifikacje,
wiedze i doswiadczenie, odpowiednie do nalezytego wykonania Umowy (,Zesp6t Wykonawcy”).
Skiad i liczebnos¢ Zespolu Wykonawcy wraz z podaniem funkgji poszczegdlnych oséb zawiera
Zatgcznik nr 6. Zespdt Wykonawcy tworza: Kierownik Projektu Wykonawcy, pracownicy
Wykonawcy.
Zamawiajacy zapewni udziat w pracach nad Umowg zespotu osdb, posiadajacych kwalifikacje,
wiedze i dodwiadczenie, odpowiednie do nalezytego wykonania Umowy (,Zespét
Zamawiajacego”). Sktad i liczebnoS¢ Zespolu Zamawiajgcego wraz z podaniem funkcji
poszczegdlnych osdb, zawiera Zatacznik nr 4. ZespSt Zamawiajgcego tworzg Kierownik Projektu
Zamawiajgcego pracownicy Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sig, ze w toku wykonywania przez niego Umowy osoby wchodzace w
sktad Zespotu Wykonawcy spetniatly beda co najmniej nastepujace wymagania:
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a) skfad i liczebno$¢ Zespotu Wykonawcy musi zapewniaé terminowg realizacje Projektu, przy
czym:

- Zespot Wykonawcy musi sktadac sie z osdb oddelegowanych na state do realizacji Umowy w
pelnym wymiarze dni roboczych,

- cztonkowie Zespotu Wykonawcy musza plynnie porozumiewac sie w jezyku polskim,

b) dodwiadczenie osdb wchodzacych w sktad Zespolu Wykonawcy powinno obejmowaé co
najmniej:

- Kierownik Projektu Wykonawcy o nastepujacych kwalifikacjach minimalnych:

e co najmniej 3 lata doswiadczenia w petnieniu funkcji Kierownika Projektu w zakresie
prowadzenia tego typu projektéw ;

o kierowanie co najmniej 2 projektami o charakterze podobnym do Przedmiotu Umowy,
realizowanych w latach 01.2013 r. do 06.2017 r.;

- pracownik Wykonawcy o nastepujacych kwalifikacjach minimalnych:

e udziat w co najmniej 1 tego typu projekcie w roli zdefiniowanej dla niego w Projekcie
ENEA, w zakresie wykonania prac podobnych do okreslonych Przedmiotem Umowy, w
ramach projektow realizowanych w latach 01.2013 r. do 01.2017 r.;

c) kazda z osob wchodzacych w skiad Zespotu Wykonawcy bedzie posiadata odpowiednie
uprawnienia, o ile przepisy powszechnie obowigzujgcego w Polsce prawa uprawnien takich
wymagaja,

d) kazda z oséb wchodzgcych w sklad Zespotu Wykonawcy przed przystgpieniem do jakichkolwiek
prac i czynnosci w zwigzku z Umowa podpisze O$wiadczenie o zachowaniu poufnodci , ktdrego
wzdr znajduje sie w Zataczniku nr 5.

4.  Wykonawca dostarczy na kazde zadanie liste osob, ktore majg posredni dostep do pomieszczen, w

ktorych sg sktadowane i przetwarzane przekazane Dokumenty oraz oéwiadczenie o pozostawaniu
tych 0séb w stosunku pracy lub o ich niekaralnosci (w zakresie dotyczacym tylko tych oséb, ktére
wskaze Zamawiajgcy). W razie uzasadnionych watpliwosci Zamawiajacy moze zadaé¢ do wgladu
dokumentdw potwierdzajgcych tre$¢ ztozonych oéwiadczen.

5. Wykonawca nie moze dokonywac¢ zmian w skladzie Zespotu Wykonawcy wskazanym

w Zafgczniku nr 6 bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Kierownika Projektu Zamawiajgcego,

za wyjatkiem sytuacji, gdy koniecznos¢ zmiany w skiadzie tego Zespotu wynika z ponizej

wymienionych okolicznosci, o czym powiadomi pisemnie Zamawiajgcego:

a) $mierci lub niezdolnosci do pracy wskutek choroby ktdregokolwiek z czionkéw Zespotu
Wykonawcy,

b) innych przyczyn, niezaleznych od Wykonawcy,

C) zadania Zamawiajacego.

6.  Wykonawca wraz z informacjg o propozycji zmiany skfadu Zespotu, przesle do Kierownika Projektu

Zamawiajgcego dokument CV dla nowego czionka Zespotu, w ktdrym potwierdzi wymagania,
okredlone w ust. 3 powyzej, zaswiadczenie o niekaralnosci, oraz w odpowiednim terminie po
uzyskaniu zgody podpisane oswiadczenie o zachowaniu poufnosci. Zamawiajacy ma prawo
odméwic zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany bez podania przyczyny.

7. Wuzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze zazgdac od Wykonawcy zmiany poszczegdinych

cztonkéw Zespotu Wykonawcy, w szczegdlnosci, jesli cztonkowie ci nienalezycie wywigzuja sie ze
swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy, lub jezeli dalsze pozostawanie takiej osoby w Zespole
Wykonawcy mogtoby niekorzystnie wptynac na realizacje Umowy.

8. W przypadku koniecznosci dokonania zmian w skiadzie Zespotu Wykonawcy, Wykonawca

zobowigzuje si¢ zapewnic, ze nowe osoby bedg posiadaly co najmniej takie samo lub wieksze
doswiadczenie i kwalifikacje istotne z punktu widzenia realizacji Umowy, co osoby nimi zastapione.
Osoba zastepowana nie moze by¢ w pdzniejszym terminie wskazana jako osoba zastepujaca.

9. Osoby wchodzace w sklad Zespolu Wykonawcy, w trakcie wykonywania czynnoéci u

Zamawiajgcego, zobowigzane sg do przestrzegania przepisow z zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy, przepisow z zakresu ochrony przeciwpozarowej, oraz innych przepiséw i aktéw
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10.

11.

12.

13.

wewnetrznych regulujacych funkcjonowanie Zamawiajacego, przekazanych przez Zamawiajgcego
Wykonawcy, a takze do przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajgcego standardéw estetyki i
zachowania, w zakresie w jakim wynika to z obowigzujgcych u Zamawiajacego i udostepnionych
Wykonawcy aktéw wewnetrznych.

W ciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu
podpisane przez wszystkich cztonkdw Zespotu Wykonawcy oswiadczenia o zachowaniu poufnosci,
wg wzoru w Zataczniku nr 5, a takze zaswiadczenia o niekaralnosci kazdego czlonka Zespotu
Wykonawcy.

Ww. oswiadczenia, zaswiadczenia i upowaznienia zostang odpowiednio uzupetnione i dostarczone
w przypadku zmiany sktadu Zespotu Wykonawcy, w ciggu 3 dni od uzyskania zgody Zamawiajacego
na zaproponowang zmiane. Przez dostarczenie rozumie sie przekazanie odpowiednio oryginatu lub
podpisanego oryginatu dokumentu w formie papierowej do Kierownika Projektu Zamawiajgcego.
Kierownik Projektu Wykonawcy bedzie dostepny dla Zamawiajgcego przez 100% czasu w kazdym
dniu roboczym w godzinach pracy przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, w Okresie Obowigzywania
Umowy.

Strony ustalajg, ze ustugi objete Przedmiotem Umowy bedg realizowane w lokalizacji Wykonawcy
.................................... w pomieszczeniach wskazanych w Zatgczniku nr 7 z zastrzezeniem
mozliwosci ich realizacji za posrednictwem fgcza internetowego (on-fine), w systemie zdalnym.
Wszelkie koszty pracy pracownikéw lub wspdtpracownikéw Wykonawcy, koszty ich
zakwaterowania, koszty ich dojazdéw — powstate bezposrednio lub posrednio w celu lub w zwigzku
z wykonywaniem Przedmiotu Umowy - obciaZzajg wylgcznie Wykonawce.

§11. WYMAGANIA ODNOSNIE BEZPIECZENSTWA

Wykonawca wykona zamowienie przestrzegajac zasad bezpieczenstwa wymaganych prawem dla tego

typu ustugi oraz uwzgledniajgc wymagania Zamawiajgcego w tym zakresie, opisane w niniejszym

paragrafie.

Wykonawca odpowiada za bezpieczenstwo uzyskanych w wyniku realizacji prac danych na kazdym

etapie prac, w kazdej formie.

Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres wykonywania Umowy Wykonawca utrzymywat

wymagania techniczne odnosnie bezpieczenstwa, opisane szczegdtowo w OPZ i w Zatgczniku nr 9.

Zamawiajgcy otrzyma do wgladu Polityke Bezpieczenstwa Wykonawcy wraz z

procedurami/instrukcjami postepowania dotyczacymi procesu przetwarzania danych.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu zasady przydzielania dostepu wraz z wykazem pracownikéw

majgcych dostep do infrastruktury, w ktorej przetwarzane sg dane Zamawiajacego.

Wykonawca wyraza zgode na przeprowadzenie przez Zamawiajgcego lub podmiot przez niego

wskazany niezaleznego audytu bezpieczenstwa (w tym testy penetracyjne) w siedzibie Wykonawcy,

na kazdym etapie realizacji Umowy. W tym celu Wykonawca umozliwi dostep do niezbednych

pomieszczen i infrastruktury, w ktdrej przetwarzane sg dane pochodzace od Zamawiajacego w

zwigzku z Umowa.

Pracownicy wykonujacy ze strony Zamawiajacego kontrole, o ktérej mowa w § 9 ust. 11 lub

w § 23 ust. 12 oraz audyt, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, lub podmioty przez niego upowaznione

beda mieli w szczegdinosci prawo:

a) wstepu, w godzinach pracy Wykonawcy, za okazaniem imiennego upowaznienia, do pomieszczen
Wykonawcy, w ktdrych sg skiadowane, przetwarzane lub przekazane przez Zamawiajacego
Dokumenty i przeprowadzenia niezbednych badan lub innych czynnosci kontrolnych w celu oceny
zgodnosci przetwarzania powierzonych danych z ustawg o Ochronie Danych Osobowych,
stosownymi rozporzadzeniami oraz niniejszg umowag;

b) Zada¢ zlozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien oraz wzywaé i przestuchiwaé pracownikéw
w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

¢) wgladu do wszelkich dokumentdw i wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek
z przedmiotem nadzoru oraz sporzadzania ich kopii;
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5.

d) przeprowadzania ogledzin urzadzen, nos$nikdw oraz systemu informatycznego stuzgcego do
przetwarzania powierzonych danych.
Wykonawca zapewni optymalny poziom bezpieczenstwa catemu procesowi, wigcznie z przewozem
Akt Osobowych. W tym celu Wykonawca m.in. zapewni do przewozu Teczek samochdd wyposazony
w sprawnie dziatajacy: system GPS, czujnik ruchu, system antykradziezowy, w ktérym jest wydzielona
osobna przestrzen tadunkowa. Warunki transportu Teczek zostaly okreslone w Zatgczniku nr 9.
Zamawiajacy wymaga, aby przekazanie Dokumentow w wersji elektronicznej i zasilenie w dane
systemu eTeczki odbywato sie w terminach, ktdre nie bedg powodowac odczuwalnego spowolnienia
pracy systeméw w biezacej pracy uzytkownikow i nie wptyng na mozliwos¢ wykonywania operacji
krytycznych. Dlatego Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci przekazania dokumentow w
wersji elektronicznej i zasilenie w dane systemu eTeczki odbywaty sie w dni robocze poza godzinami:
7.00 — 16:00. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wskazania innych termindw (w tym tez
weekendowych), w ktorych nie bedzie mozliwa praca Wykonawcy ze wzgledu na koniecznoéé
przeprowadzenia przez Zamawiagjgcego prac serwisowych, aktualizacyjnych itp. Zamawiajacy
poinformuje o tym fakcie Wykonawce na pismie (e-mail, przesytka listowa za potwierdzeniem
odbioru), z co najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem.
Jezeli przerwy w mozliwosci wykonywania czynnosci opisanych powyzej przez Wykonawce beda
trwaly tacznie w miesigcu diuzej niz 72 godziny, moze to byé powodem zmiany/ wydiuzenia
Harmonogramu, z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego. Zmiana godzin transferdw moze byc
na biezgco uzgadniana pomiedzy Kierownikami Projektu.

§12. PRZETWARZANIE DOKUMENTOW
Wykonawca bedzie dokonywat odbioru Teczek (dalej jako ,,Odbidr”) w lokalizacjach i na warunkach
wskazanych przez Zamawiajacego i wg Procedury Odbioru Dokumentdw, opisanej w OPZ.
Wykonawca bedzie dokonywat zwrotu Teczek (dalej jako ,Dostawa”) w lokalizacjach i na
warunkach wskazanych przez Zamawiajacego i wg Procedury Dostawy Dokumentéw, opisanej w
OoPZ.
Wykonawca wykona przetwarzanie Dokumentdw z formy papierowej do formy cyfrowej (skanowane
i metrykowanie) na zasadach wskazanych przez Zamawiajgcego i wg Procedury Przetwarzania
Dokumentow, opisanej w OPZ. W procesie przetwarzania Dokumentow Wykonawca zastosuje
odpowiednio informacje zawarte w Zatacznikach Nr 10, 11i 12,
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Dokumenty w formie cyfrowej na zasadach wskazanych przez
Zamawiajgcego w OPZ.
Wykonawca wykona import danych cyfrowych do systemu eTeczka, udostepnionego przez
Zamawiajacego na zasadach wskazanych przez Zamawiajgcego w § 13 i w OPZ.

§ 13. SYSTEM eTECZKA
Zamawiajacy os$wiadcza, ze posiada prawo do korzystania i udostepniania systemu eTeczka.
Aby umozliwi¢ Wykonawcy wykonanie ustugi importu danych do systemu eTeczka, dla pracownikéw
Wykonawcy zostanie zdefiniowany w systemie eTeczka odpowiedni uzytkownik systemowy (dla co
najwyzej 3 réznych oséb fizycznych).
W przypadku probleméw/ btedéw systemu eTeczka Zamawiajacy zapewni wsparcie administratoréw
IT w dni robocze, w godzinach od 8:00 do godziny 15:00 (dalej jako ,/Godziny Pracy”). Ciggta
niedostepnos¢ systemu eTeczka dtuzej niz 5 dni roboczych, moze zostac uznana przez Strony jako
przyczyna zmiany Harmonogramu.
W celu umozliwienia prawidtowego zaimportowania Skanéw do systemu eTeczka Zamawiajacy
przeszkoli wskazanych pracownikow Wykonawcy, przed rozpoczeciem przez Wykonawce realizacji
ustug w Etapie 2. Szkolenie bedzie prowadzone w grupie, nie wiekszej niz 5 0sob, szkolenie bedzie
sie odbywac w siedzibie Wykonawcy, w uzgodnionych obustronnie terminach. Zamawiajgcy zaktada,
ze szkolenie zostanie przeprowadzone w ciggu co najwyzej 2 dni roboczych.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy instrukcje obstugi uzytkownika systemu eTeczka.
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§ 14. KONTROLA JAKOSCI USLUGI

1.  Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia odpowiedniej jakosci realizowanej ustugi i Produktéw.
W tym celu po przeprowadzeniu digitalizacji Wykonawca zobowiazany jest przeprowadzi¢ kontrole
Skanow pod katem ich jakosci, prawidtowosci i kompletnodci, weryfikacje kompletnosdci i
prawidlowosci zapisow w Metrykach oraz sprawdzenie kompletnoéci Dokumentdw w aktach
papierowych i elektronicznych.

2. Wykonawca jest zobowigzany do korekty znalezionych btedéw, m.in. poprzez wykonanie ponownego
Skanu, uzupetnienie/poprawe Metryki, uzupeinienie stron w Dokumentach, umieszczenie
odpowiednio Dokumentéw w Aktach Osobowych.

3. Zamawiajacy wykonuje sprawdzenie wykonanej ustugi w trzech Krokach (dalej jako ,, Kroki”):

Krok 1 - sprawdzenie ilosci i pogladowo jakosci przekazanych Teczek w dniu wykonania Dostawy
Krok 2 - sprawdzenie losowe co najmniej 5% Teczek z dostarczonej Partii Dokumentéw w zakresie
jakosci danych w systemie eTeczka i zawartosci zwrdconych Teczek oraz zgodnoéci informagji
ilosciowych przekazanych w Raporcie Podsumowania Skanowania (o ktérym mowa w OPZ)

Krok 3 - szczegdtowa kontrola w terminie do 5 miesiecy od daty podpisania Protokotu Wykonania
Ustugi dla danej Partii Dokumentdw. Sprawdzeniu podlega zawarto$¢ Skandéw umieszczonych w
€Teczce z oryginalng wersjg papierowg Akt Osobowych. Kontrola dotyczy zaréwno jakosci
dokumentdw, jak i ilosci dokumentdw i prawidiowosci ich przypisania do pracownika. Kontrolowana
jest rowniez zawartos¢ Teczek.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w Kroku 1, odpowiednie zastosowanie znajduje
procedura sprawdzenia ilosci i jakosci przekazanych Teczek, opisana w Procedurze Odbioru
Dokumentow, o ktérej mowa w OPZ.

5. Stwierdzone nieprawidtowosci w Kroku 2 i 3 sg rejestrowane w Protokotach Rozbieznosci i
przekazywane Wykonawcy w okreslonych dla tych Krokéw odpowiednich procedurach i terminach
opisanych w OPZ oraz procedurze reklamacyjnej, o ktdrej mowa w § 15 ponizej. Z chwilg przekazania
Wykonawcy Protokotu Rozbieznosci rozpoczyna sie Procedura Reklamacyjna.

§ 15. REKLAMACIE

1. Zamawiajgcy jest upowazniony do wezwania Wykonawcy do usuniecia nieprawidtowosci w
wykonaniu ustugi (,Reklamacja”) jezeli zostang stwierdzone bledy jakosciowe i ilosciowe w
odniesieniu do zwréconych Dokumentéw i otrzymanych wynikéw realizacji Przedmiotu Umowy.

2. Podstawg do rozpoczecia Reklamagji jest przekazanie do Wykonawcy Protokotu Rozbieznosci.
Szczegoly zwigzane z usunigciem bleddw i brakéw wskazanych w Protokotach Rozbieznoéci
kazdorazowo bedg ustalane pomiedzy Kierownictwem Projektu.

3. Zamawiajgcy okresla nastepujgce rodzaje btedow:

a) biledy, ktdre wynikajg z niestarannego wykonania ustugi — stwierdzone na podstawie

dostarczonych Raportéw Wykonania Ustugi i analizy Teczek;

b) bledy iloSciowe w Raporcie Podsumowania Skanowania;

c) bfedy zwigzane z jakoscig wykonanych Skandw, na podstawie weryfikacji danych w systemie

eTeczka;

d) bltedy w Teczkach papierowych, stwierdzone przy zwrocie Akt Osobowych;

e) bledy w ilosci i jakosci Dokumentéw zaimportowanych do eTeczki, w tym prawidtowosé

przypisania Skandw;
ktére mozna zakwalifikowac obszarowo:
- btedy w obszarze skanowania i importowania;
- btedy w obszarze Dokumentéw papierowych;

4. Czynnosci w ramach Procedury Reklamacyjnej:

a) Zamawiajacy po stwierdzeniu bledéw opisanych powyZej, ktdre uprawniajg go do wszczedia
Procedury Reklamacyjnej, sporzadza Protokét Rozbieznosci i przekazuje go Wykonawcy w
terminach okreslonych dla Krokéw, o ktdorych mowa w § 14,
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b) po otrzymaniu Protokolu Rozbieznosci Wykonawca w ciggu 2 dni potwierdzi jego przyjecie i
uzgodni z Zamawiajgcym ostateczne daty wykonania ustug, wskazanych na Protokole
Rozbieznosdi,

C) jezeli realizacja Reklamacji wymaga ponownego przekazania Dokumentéw do Wykonawcy,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy adres lokalizacji, w ktorej zostang przygotowane Dokumenty
do odbioru przez Wykonawce, na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Dokumentdw, o
ktérej mowa w OPZ,

d) Wykonawca poprawi nieprawidtowosci wskazane w Protokole Rozbieznosci, a nastepnie zwrdci
Dokumenty Zamawiajgcemu w sposdb adekwatny do sposobu ich przekazania przez
Zamawiajgcego, uwzgledniajgc warunki okreslone w Procedurze Zwrotu Dokumentdw, o ktdrej
mowa w OPZ,

e) termin i sposdb Odbioru i Zwrotu Dokumentdéw zostanie ostatecznie ustalony przez Kierownikéw
Projektu Stron, w trybie roboczym.

f) jezeli Reklamacja dotyczy wytgcznie Teczek (papierowych) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
adres lokalizacji, gdzie znajduja sie Teczki, w ktorych stwierdzono nieprawidtowosci zwiazane z
uporzadkowaniem dokumentacji po wykonaniu ustugi digitalizacji i mozliwe jest wykonanie
Reklamacji przez Wykonawce w tej lokalizagji,

g) Wykonawca w ustalonym - zgodnie z pkt. €) - terminie usunie nieprawidtowosci w Teczkach.
Wykonawca wykona ustuge w Godzinach Pracy, a prace bedg wykonywane pod nadzorem
pracownika Zamawiajgcego, zakorniczenie prac zwigzanych z wykonaniem Reklamacji zostanie
potwierdzone przez Strony poprzez podpisanie — bez uwag - dokumentu (,Protokét
Wykonania Rozbieznosci”), ktorego wzor stanowi zatgcznik do Karty Projektu,

h) w Protokole Wykonania Rozbieznosci Wykonawca zapisze liczbe stron, ktére zostaly przez niego
przetworzone w procesie obstugi tej Reklamacji. Liczba ta nie dotyczy stron, dla ktérych wskazano
btedy jakosciowe i byly one przetwarzane przez Wykonawce ponownie. Jezeli Protokét
Rozbieznosci wskazuje, ze wykazana w Raporcie Skanowania liczba przetworzonych stron jest
zawyzona, Wykonawca w Protokole Wykonania wskaze liczbe tych Stron (jako warto$¢ ujemna).

Koszt dostarczenia i zwrotu dokumentéw podlegajacych Reklamagji ponosi Wykonawca.

Nieuzasadnione nieprzyjecie Reklamacji lub niewykonanie jej w okre$lonym terminie moze

skutkowaé naliczeniem kar umownych.

§ 16. JAKOSC I GWARANCIA
Wykonawca gwarantuje, Ze przekazany Przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i
prawnych oraz posiada¢ bedzie cechy zgodne z cechami wymaganymi przez Zamawiajacego,
okreslonymi w Umowie oraz w OPZ.
Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w wykonanym Przedmiocie Umowy i
ponosi z tego tytutu wszelka odpowiedzialnosc.
Wykonawca udziela na wykonang ustuge digitalizacji i sporzadzone pliki 24-miesiecznej gwarancji,
liczac od zakonczenia catosci zaméwienia, tj. od dnia podpisania bez uwag Protokotu Odbioru Etapu
3 (dalej jako ,Okres Gwarancji”). Przez gwarancje nalezy rozumie¢ pisemne zobowigzanie
Wykonawcy do usuniecia wady lub wykonania ww. ustugi ponownie w sposéb niewadliwy w ramach
wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy.
Okres rekojmi jest réwny Okresowi Gwaranciji.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia uprawnien z tytutu rekojmi, niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarangiji.
Wszelkie zgtoszenia i roszczenia Zamawiajgcego wynikajace z zapewnien Wykonawcy co do
udzielonej gwarancji bedg zatatwiane przez Wykonawce w trakcie Okresu Gwarancji zgodnie z
procedurami i parametrami opisanymi w ustepach ponizej.
Jezeli w Okresie Gwarancji Zamawiajacy stwierdzi nieprawidtowosci w wykonaniu ustugi, w
szczegolnosci:
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a) nieprawidtowosci w Teczkach (np. Dokumenty nie beda wpiete do Teczek, strony nie beda spiete
w Dokument, Dokumenty bedg btednie utozone w sekcjach itd.);

b) nieprawidtowosci w eTeczce (np. dokumenty nieczytelne, przypisane do niewladciwych
pracownikéw) -

- przygotuje informacje o zauwazonych btedach. Informacja taka bedzie przekazywana Wykonawcy

cyklicznie, raz w miesigcu, w formie Protokotu Rozbieznosci, w ktérym Zamawiajgcy szczegdtowo

wskaze biedy i braki oraz wyznaczy Wykonawcy jednostronnie termin ich usuniecia, jednak nie krétszy

niz 10 dni roboczych od daty przekazania Protokotu Rozbieznosci.

8. Protokoty Rozbieznosci, o ktdrych mowa w ust. 7, zostang przestane przez Kierownika Projektu
Zamawiajgcego do Kierownika Projektu Wykonawcy do 10 dnia kazdego miesigca kalendarzowego i
na tej podstawie zostanie uruchomiona Procedura Reklamacyjna, o ktérej mowa w § 15.

§17. WYNAGRODZENIE

1.  Stawka za wykonanie ustugi dla 1 strony Dokumentu (dalej jako , Strona Dokumentu”) wynosi
........................................ PLN (Stowni€: .....cccooeieiiiecr e ZHOEYCH)
netto.

2.  Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje Przedmiotu Umowy, stanowigce iloczyn
stawki za Strone Dokumentu, wskazanej w ust. 1, i maksymalnej liczby stron, o ktérej mowa w §
2 USt. 2, WYNOSIi....cooorreerieeeceeee e PLN (stownie: .....cccccooivvrveeeeecieeeeececece ztotych)
netto.

3.  Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy zostanie obliczone jako iloczyn stawki za Strone
Dokumentu, wskazanej w ust. 1, i liczby stron wykonanych i odebranych na podstawie Protokotéw
Wykonania Ustugi, Raportdw Podsumowania Skanowania i Protokotéw Wykonania Rozbieznodci,
na bazie ktorych zostanie sporzadzony Protokét Platnosci Czesciowej.

4.  Zamawiajacy przewiduje 4 wyplaty wynagrodzenia za wykonanie ustugi:

a) wynagrodzenie za ustugi wykonane i odebrane do dnia 30.04.2018 r.
b) wynagrodzenie za ustugi wykonane i odebrane do dnia 30.07.2018 r.
€) wynagrodzenie za ustugi wykonane i odebrane do dnia 30.10.2018 r.
d) wynagrodzenie za ustugi wykonane i odebrane do dnia odbioru Etapu 3.
5. Do wystawienia faktury na realizacje ptatnosci czwartej czesci wynagrodzenia (pkt d), upowaznia
Wykonawce potwierdzenie zakonczenia Etapu 3, o ktdrym mowa w § 7 ust. 8 9.

6. Podstawg wystawienia kazdej faktury jest Protokdt Ptatnosci Czesciowej, ktdry bedzie zatgcznikiem

do faktury.

7. Wynagrodzenie wyptacone w terminach okreslonych w ust. 4 pkt. a) — d) stanowi catkowity koszt

wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy .

8. Do okreslonego wyzej wynagrodzenia doliczony zostanie podatek VAT zgodnie z przepisami

obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury VAT.

9. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jako podatnik podatku VAT i uprawniony do otrzymywania faktur VAT

bedzie je przyjmowat i realizowat bez potwierdzenia podpisem na kopii dla Wykonawcy.

10. Faktury wystawione Zamawiajgcemu winny zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegdlnosci:

a) nazwa komorki organizacyjnej: ENEA Centrum — Departament Wsparcia HR,
b) numer umowy — CRU/U/1400/90000............... /2017,
¢) nr zamdwienia/zlecenia lub nr zlecenia inwestycyjnego,
d) oznaczenie dokumentu/protokotu — jesli dotyczy
11. Wystawiong fakture Wykonawca przekaZze na wskazany ponizej adres do korespondencji:
Enea Centrum Sp. z 0.0.
Centrum Zarzgdzania Dokumentami
ul. Zacisze 28, 65-775 Zielona Goéra

12, Zaptata wynagrodzenia nastapi w ciggu 30 dni od daty doreczenia na adres wskazany w ust. 11
prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy
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13.

14.
15.

16.

17.

WYKONAWCY, NF........cccveeeeeeirireccrecenns W przypadku, gdy termin platnosci przypada w sobote lub
dzieh ustawowo wolny od pracy, ptatno$¢ wynagrodzenia nastapi w pierwszy dzien roboczy
przypadajgcy po tych dniach.

Faktury wystawione btednie lub bez zataczonego odpowiedniego Protokotu Platnoéci Czesciowej, nie

rodzg obowigzku zaptaty przez Zamawiajacego.

Za date platnosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie dotrzyma terminu ptatnosci wskazanego w ust. 12 Wykonawca

ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za zwioke w platnosci.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 — 3, obejmuje wszelkie koszty bezposrednie oraz koszty

ogolne ponoszone przez Wykonawce z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci:

a) Kkoszty transportu,

b) koszty obstugi logistycznej,

c) koszty wymaganych przez przepisy prawa od Wykonawcy w zwigzku z Ustugami
atestow, podatkow, licencji, zezwolen, cta oraz innych opfat niezbednych do uzyskania w celu
prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy,

d) ryzyko handlowe wynikajace z realizacji Umowy,

e) warunki gwarancji,

f) koszty ubezpieczenia i uzyskania polisy ubezpieczeniowej OC,

Wykonawca oswiadcza, Ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada

§ 18. ZABEZPIECZENIE WYKONANIA UMOWY
W celu zapewnienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca
zobowigzany jest wnies¢ Zamawiajacemu i utrzymywac przez caty Okres Obowigzywania Umowy oraz
przez dodatkowe 30 dni kalendarzowych zabezpieczenie nalezytego jej wykonania. Zabezpieczenie
wnosi sie w wysokosci 50 % ceny podanej w Ofercie, tj. w kwocie ...... zt ( stownie.............. ).
Wykonawca sktada Zamawiajgcemu zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w terminie do 30
dni od dnia podpisania Umowy, pod warunkiem przedstawienia Zamawiajagcemu w dniu podpisania
Umowy uzyskanej przez Wykonawce promesy udzielenia gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej
o tresci uzgodnionej z Zamawiajacym. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaci
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego w ww. terminie.
Strony postanawiajg, Zze wniesione zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy jest przeznaczone
zaréwno na poczet nalezytego wykonania samej Umowy w Okresie Realizacji Umowy, jak i jako
zabezpieczenie roszczen z tytutu gwarangji i rekojmi w Okresie Gwarangji.
Zamawiajacy ma prawo do potracania z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy kar umownych
i wszelkich naleznosci wynikajacych z Umowy.
Zabezpieczenie bedzie utrzymywane w peinej wysokosci przez Okres Realizacji Umowy. Oznacza to
obowigzek jego uzupetnienia przez Wykonawce w terminie 30 dni od dnia skorzystania przez
Zamawiajgcego z ustanowionego na jego rzecz zabezpieczenia, zgodnie z ust. 9 niniejszego
paragrafu. W Okresie Gwarancji zabezpieczenie bedzie utrzymywane w wysokosci wynikajgcej z ust.
6 - w takim wypadku zdanie poprzedzajace stosuje sie odpowiednio.
W terminie 14 dni od dnia rozpoczecia Okresu Gwarangji Zamawiajgcy zwrdci Wykonawcy 50%
kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, zachowujac pozostate 50% kwoty
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy na Okres Gwarancji. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy
zabezpieczenie ustanowione na Okres Gwarancji w terminie 14 dni do dnia uptywu okresu, o ktdrym
mowa w ust. 1.
Jesli zwrotowi podlega zabezpieczenie wniesione w pieniadzu, z zastrzezeniem ust. 8, Zamawiajacy
zwrdci je w catodci lub odpowiedniej czesci wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktorym bedzie ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku
oraz prowizji bankowej za przelew pienigzny na rachunek Wykonawcy. Po wygasnieciu gwarancji
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bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej Zamawiajacy zwraca Wykonawcy dokument gwarangji na
jego pisemne zadanie.
8. Skorzystanie z zabezpieczenia polega na tym, ze w przypadku istnienia wymagalnych roszczen
pienigznych Zamawiajgcego do Wykonawcy z tytutu kar umownych, Zamawiajacy:
- w przypadku zabezpieczenia danego w pienigdzu - nalezng mu z tytutu tych roszczeh kwote
przelewa na inny wiasny rachunek bankowy,
- w przypadku zabezpieczenia danego w formie niepienieznej - wzywa gwaranta lub poreczyciela
do zapfaty swojego roszczenia.
9. W przypadku:
a) skorzystania przez Zamawiajgcego z zabezpieczenia w catosci lub czeéci, lub
b) stwierdzenia, Zze udzielone w formie niepienieznej zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
utracito zdolnosC petnienia swojej funkgji, w szczegdlnoéci z powodu nie wykonania przez
gwaranta lub poreczyciela swojego zobowigzania w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania,
sporu pomiedzy gwarantem lub poreczycielem a Wykonawca, czy tez z powodu ogloszenia
upadtosci, otwarcia likwidacji gwaranta lub poreczyciela, lub z jakiejkolwiek innej przyczyny,
- ktdrych wynikiem jest utrata wymaganej zgodnie z ust. 1 wysokoéci zabezpieczenia, Zamawiajacy
zawiadomi o tym Wykonawce, ktéry w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia
bedzie zobowigzany zabezpieczenie uzupetni¢ do wymaganej wysokosci.
10. Wykonawca jest uprawniony do dokonania zmiany formy zabezpieczenia na inng sposréd
wymienionych w Warunkach Zamowienia, pod warunkiem, ze:
a) zachowana zostanie ciggltos¢ zabezpieczenia i jego wymagana zgodnie z ust. 1 wysokos¢,
b) z tresci proponowanych jako zabezpieczenie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych w
sposdb jednoznaczny wynikato bedzie:

- nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpieczer) do
zapflaty catej kwoty zabezpieczenia na pierwsze zgdanie Zamawiajacego (beneficjenta
gwarangciji),

~ ze termin obowigzywania gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej nie jest krétszy niz
okres wskazany w ust. 1,

- miejsce i termin zwrotu gwarangji.

§19. ODSZKODOWANIA I KARY UMOWNE
1. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kar umownych w kazdym z nizej wymienionych
przypadkdw:

a) za zwioke w wykonaniu Przedmiotu Umowy w wysokosci 0,035% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 17 ust. 2 Umowy, poprzez naruszenie ktdregokolwiek z termindw, o ktdrych mowa w
8 31§ 7 Umowy i w Harmonogramie - za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

b) za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych w Protokole Rozbieznosci - w wysokosci 0,035%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 17 ust. 2 za kazdy rozpoczety dzier opdznienia,

¢) za zwioke w naruszeniu jakiegokolwiek innego, niz wymienione w pkt. a) i b) powyzej, terminu
wskazanego w Umowie oraz w OPZ:

— w wysokosci 0,025 % wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 17 ust. 2 Umowy - za kazdy
rozpoczety dzien zwioki, jesli termin zostat oznaczony w dniach,

- w wysokosci 0,02 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 17 ust. 2 Umowy — za kazda
rozpoczeta godzine zwtoki, jesli termin zostat oznaczony w godzinach.

d) w wysokosci 20% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 17 ust. 2 Umowy —
w przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy lub jakiegokolwiek innego rozwigzania Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,

e) za kazdy przypadek wystgpienia incydentu w ochronie danych osobowych, o ktdrym mowa
w § 23 ust. 4 pkt. ¢ Umowy - w wysokosci 250.000,00 zt (dwiescie pietdziesiat tysiecy ztotych);
w przypadku incydentu dotyczacego wiecej niz jednej osoby — przedmiotowa kara jest liczona za
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incydent w stosunku do kazdej pojedynczej osoby; przedmiotowa kara dotyczy zaréwno naruszen
dokonanych przez Wykonawce, jak i przez osoby, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc,

f) naruszenia przez Wykonawce (lub osobe, ktérej Wykonawca przekaze informacje poufne)
obowigzku zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w § 22, w wysokosci 50.000,00 zt (piecdziesiat
tysiecy zlotych) — za kazdy przypadek naruszenia,

g) niewniesienia przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa
w § 18 lub jego nieuzupetnienia w terminie okreslonym w § 18 - w wysokosci 10.000,00 zt
(dziesieC tysiecy), a dodatkowo do Zadania zaptaty dodatkowej kary umownej w wysokosci
2.000,00 zt (dwa tysigce) za kazdy dzien wykazanego opdZnienia w stosunku do terminu
wyznaczonego W wezwaniu przez Zamawiajgcego do przediozenia lub uzupetnienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, przy czym Strony postanawiaja, Ze termin
wyznaczony w wezwaniu bedzie nie krétszy niz 10 dni roboczych,

h) niewykonania przez Wykonawce innego, niz wymienione w punktach poprzedzajgcych, waznego
wg Zamawiajacego obowigzku o charakterze niepienieznym wynikajgcego z Umowy, pod
warunkiem uprzedniego wezwania Wykonawcy przez Zamawiajgcego do wykonania tego
obowigzku w terminie nie krétszym niz 7 dni roboczych pod rygorem zaptaty niniejszej kary
umownej w wysokosci 2.000,00 zt (dwa tysigce) — za kazdy przypadek naruszenia.

2. Niezaleznie od zaptaty kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy na zasadach
ogoinych odszkodowania uzupetniajacego, przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

3. taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu wszystkich kar umownych okreslonych w Umowie nie
przekroczy 100% wartosci Umowy brutto, okreslonej w § 17 ust. 2 Umowy, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy okreslone w ust. 3 nie ma zastosowania do naruszenia
obowigzkdw dotyczacych:

a) ochrony poufnosci, okreslonych w § 22 — w takiej sytuacji odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wobec

Zamawiajgcego — zaréwno z tytutu kar umownych, jak i odszkodowania dochodzonego na zasadach

ogdlnych, jest ograniczona do 5 — cio krotnosci maksymalnego Wynagrodzenia netto Wykonawcy, o

ktérym mowa w § 17 ust. 2 Umowy,

b) danych osobowych, okreslonych w § 23 — w takim przypadku odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

wobec Zamawiajgcego - zaréwno z tytutu kar umownych, jak i odszkodowania dochodzonego na

zasadach ogdinych, jest nieograniczona.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od otrzymania wezwania
do jej zaptaty. Wezwanie do zaptaty kary umownej Zamawiajacy uprawniony jest wystosowaé
bezposrednio po zaistnieniu ku temu stwierdzonych przestanek, jak réwniez nawet po uplywie
Okresu Obowigzywania Umowy. Jesli Wykonawca wezwany do zaplaty kary umownej, kary tej w
terminie nie zaptaci, Zamawiajgcy jest uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 18. Zamawiajacy jest tez uprawniony do potrgcenia
naliczonych kar umownych z wynagrodzenia. Zapfata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z
obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy.,

6. Jedno zdarzenie moze skutkowac obowigzkiem zaptaty wielu kar umownych, o ile spetnia ono ku
temu opisane w powyzszym katalogu przestanki, a kary umowne z tych tytutéw sie kumuluja.

7. Strony zgodnie ustalajg, iz postanowienia dotyczace kar umownych pozostajg w mocy rowniez w
przypadku odstgpienia od umowy przez ktdragkolwiek z nich.

§ 20. ROZWIAZANIE UMOWY

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy wedle swego wyboru w catosci lub w czesci, w przypadku:

a) otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy,

b) wykreslenia Wykonawcy z wilasciwej ewidencji nie zwigzanego z przeksztatceniami

kapitatowymi (np. przejecie, zmiana formy prawnej),
c) zajecia majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie Umowy,
w terminie 30 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego informacji o wystapieniu tych

ENEA Centrum Sp. z o.0. Strona 17 z 42




WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:
1400/DWO0/ZT/KZ/2017/0000094668

2.

3.

10.
11.

zdarzen.

Wykonawca ma obowigzek zawiadomi¢ Zamawiajacego o wystgpieniu zdarzen opisanych w ust. 1
pkt. a) — c) niniejszego paragrafu w ciggu 24 godzin od ich zaistnienia.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) réwniez w innych przypadkach, t.:

a) w przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego;

b) w przypadku, gdy Wykonawca pozostaje w zwtoce w stosunku do termindw okreslonych
w Umowie lub na jej podstawie o wiecej niz 15 dni;

c) w przypadku wystgpienia incydentu w ochronie danych osobowych, o ktdrym mowa w § 23
ust. 4 pkt ¢ Umowy, o ile naruszenie w tym zakresie bedzie miato charakter razacy lub
uporczywy, a dalsze powierzanie Wykonawcy wykonywania ustug objetych Przedmiotem
Umowy mogtoby narazi¢ Zamawiajgcego na nie dochowanie nalezytej ochrony danych
osobowych;

d) w przypadku nie wdrozenia lub nie stosowania $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, przewidzianych przepisami RODO
lub nie zastosowania sie do innych obowigzkéw wskazanych w § 23 ust. 10 Umowy mimo
pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiajacego do wywiazania sie przez Wykonawce
z tych obowigzkéw w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania,

e) w pozostatych, niz wymienione w pkt. a) — d) powyzej, przypadkach niewywigzywania sie
Wykonawcy z innych istotnych postanowierr Umowy mimo uprzedniego pisemnego wezwania
Wykonawcy przez Zamawiajacego do wywigzania przez Wykonawce z tych postanowiefh w
terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania,

f) gdy z powodu Sity WyZszej trwajgcej diuzej anizeli 90 dni prace okreslone Umowg nie moga
by¢ kontynuowane.

Strona moze skorzysta¢ z prawa do odstapienia od Umowy okre$lonego w ust. 3 w terminie 30 dni
od dnia, w ktérym dowiedziata sie o zaistnieniu zdarzenia stanowigcego przyczyne uzasadniajaca
odstgpienie od Umowy. Ustawowe prawo do odstapienia od Umowy Strony wykonujg w terminach
okreslonych w regulujacych to prawo przepisach prawa.

Nadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od Umowy w terminie 60 dni od dnia jej
zawarcia — bez podania przyczyny oraz bez mozliwosci zgdania przez Wykonawce jakichkolwiek
odszkodowan i kar spowodowanych zakoriczeniem Umowy w tym trybie, ze skutkiem po uptywie 30
dni od dnia doreczenia Wykonawcy oswiadczenia o odstapieniu od Umowy.

W przypadku odstapienia od Umowy w ktdrymkolwiek w trybdw opisanych w ustepach
poprzedzajacych, Wykonawca natychmiast przerwie wykonywane dla Zamawiajgcego prace i
przystgpi do sporzadzenia pisemnego sprawozdania opisujgcego stan wykonanych prac na dzien
odstgpienia.

Odstepujac od Umowy, Strona oswiadcza, czy odstepuje od niej w catosci czy w czedci. W razie
odstgpienia od Umowy w czesci, Zamawiajacy zdecyduje, czy i ktdre elementy prace zamierza
zachowa¢. Informacje o tym Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia
otrzymania sprawozdania.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie odpowiadajgce procentowi faktycznie wykonanych
i zachowanych przez Zamawiajgcego prac.

W przypadku decyzji Zamawiajgcego o zachowaniu czesci lub catosci wykonanych prac, Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu wszelkie prawa, tytuly, gwarancje, dokumentacje techniczng i inne
dokumenty przygotowane przez Wykonawce, zwigzane z realizacjg Umowy w wykonanym zakresie,
aktualne na dzien rozwigzania, z zastrzezeniem, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za
niedokonczone Produkty - w tym korzystanie z nich, decyzje podjete na ich podstawie ani skutki
takiego korzystania lub decyzji.

Odstgpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zakonczenie Umowy w jednym z trybdw opisanych w ninigjszym paragrafie nie wptywa na
obowigzywanie tych jej postanowien, ktére z uwagi na swéj przedmiot zachowujg znaczenie, tj. w
szczegblnosci  dotyczacych  poufnosdci, ochrony danych osobowych, obowigzku zaplaty
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wynagrodzenia za wykonywane i zachowane przez Zamawiajgcego prace, ograniczen w korzystaniu
z produktow czy odpowiedzialnosci (w tym kar umownych).

§21. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY

1. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego (Koordynator
Umowy ze strony Zamawiajgcego) pelni¢ bedzie:
a) Pan(i) , tel.: +48 (61)
b) Pan(i) .. ..o , tel.: +48 (61)

2. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy (Koordynator Umowy
ze strony Wykonawcy) petni¢ bedzie:
a) Pan(i)
b) Pan(i) o

3. Wszelkie zawiadomienia lub informacje pomiedzy Stronami bedg dokonywane na pismie i beda
uznane za doreczone, jezeli zostang doreczone osobiscie, pocztg kurierskg lub listem poleconym za
zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru na adresy podane ponizej. Kazda ze Stron zobowigzana jest
poinformowa¢ drugg Strone o zmianie adresu. W przypadku zaniechania tego obowigzku
korespondencje wystang na poprzedni adres uwaza sie za skutecznie doreczong. Na dzien podpisania
Umowy, za obowigzujace uznaje sie ponizsze adresy:

Dla Zamawiajaceqo:
ENEA Centrum Sp. z 0.0.

lub pod innym adresem, jaki kazda ze Stron przesle na piSmie drugiej Stronie przed wystaniem poczta
takiego zawiadomienia lub innego pisma.

4. Zmiany o0sdb do kontaktu nie stanowig zmiany Umowy i nie wymagajg zawierania dodatkowych
aneksow. O powyzszych zmianach Strony powiadamiajg sie wzajemnie w formie pisemnej.

5. Strona, ktdra nie zawiadomi o zmianie adresu dla doreczen albo zmianie danych osoby do kontaktu,
ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wynikte z niewykonania tego obowigzku.

§ 22. INFORMACIE CHRONIONE (Informacje Poufne)

1. Na potrzeby Umowy Strony przyjmuja, iz przez ,Informacje chroniong” lub ,Informacje poufng”
nalezy rozumie¢ kazda informacje ujawniang przez jedng ze Stron drugiej Stronie, w zwiazku z
zawarciem lub wykonywaniem Umowy albo przy okazji tych zdarzen, w tym w zwigzku z
prowadzonymi rozmowami w trakcie negocjacji, niezaleznie od postaci, formy informacji, w tym
ujawnianej poprzez zapis na dysku komputerowym, na piSmie, ustnie, wizualnie, w postaci probek,
modeli, szkicdw. Za informacje chronione, Strony uznajg w szczegdlnosci informacje zawierajgce dane
osobowe, dotyczace strategii i organizacji firmy, polityki finansowej i marketingowej, procesow
technologicznych, systemdw informatycznych i oprogramowania, specyfikacji technicznych surowcéw
i gotowych wyrobdw, zasad dystrybucji i zaopatrzenia, cen oraz klientdw, informacje prawne
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i produkcyjne. W celu unikniecia watpliwosci Strony przyjmuja, ze Informacjami chronionymi sg

takze:

a) wszelkie ww. informacje, ktdre stanowig tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony w rozumieniu
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2003 r. Nr
153 poz. 1503 ze zm.), z zastrzezeniem ust. 5,

b) informacje , o ktdérych stanowi Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr
596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajgce dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i
2004/72/WE (rozporzadzenie MAR).

2. Przez Informacje chronione rozumie sie réwniez wszelkie informacje, ktdre mozna uzyskac przez
badanie, testowanie lub analize informacji chronionych, jak réwniez sprzetu, oprogramowania,
systemoéw, elementéw systemowych lub ich czesci, dostarczonych przez Wykonawce.

3. Strony zobowiazuijg sie w szczegdlnosci:

a) zachowac w tajemnicy informacje chronione do wiasnej wiadomosci,

b) zachowac w tajemnicy tres¢ zawartych miedzy stronami uméw, porozumien, podpisanych listow
intencyjnych,

c) wykorzysta¢ informacje jedynie w celach okreslonych ustaleniami dokonanymi przez Strony, w
zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy,

d) ograniczy¢ dostep do informacji chronionych do oséb, ktorym te informacje sg niezbedne w
celach okreslonych w pkt. c) i ktérzy zostali zobowigzani do zachowania tajemnicy, na zasadach
niniejszego paragrafu,

e) zapewni¢, ze zadna z 0sdb otrzymujgcych informacje nie ujawni informagji ani ich zrédta, zaréwno
w calosci, jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia na
pismie od Strony, ktdrej informacja lub Zrédio informacji dotyczy,

f) nie kopiowa¢, nie powiela¢ ani w Zzaden sposdb nie rozpowszechniac jakiejkolwiek czesci
Informacji poufnych,

g) odpowiednio zabezpieczy¢, chroni¢ oraz trwale zniszczy¢ lub zwrdci¢ informacje chronione
natychmiast po zakonczeniu realizacji zobowigzan okreslonych ustaleniami dokonanymi przez
Strony,

h) zapewni¢ przestrzeganie postanowien niniejszej Umowy przez swoich pracownikow,
podwykonawcdw i innych kontrahentow, ktdérym przekazanie informacji objetych niniejszg
Umowa jest niezbedne do realizacji uméw zawartych pomiedzy Stronami.

4. Niezaleznie od obowigzkéw zwigzanych z ochrong informacji okreslonych w Umowie Wykonawca
zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacje, ktore uzyskat w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposéb naruszaé renome ENEA
S.A. lub ktdrejkolwiek Spétki GK ENEA. Powyzszy obowigzek ma charakter bezterminowy. Powyzsze
zastrzezenie nie dotyczy udostepnienia informacji zwiazanych z Umowa w przypadkach, gdy bedzie
to niezbedne do prawidiowego wykonania Umowy lub bedzie wymagane przez stosowne przepisy
prawa.

5. Postanowienia ust. 1 i 2 nie bedg miaty zastosowania w stosunku do tych informacji uzyskanych od
drugiej Strony, ktore:

a) sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez naruszania
postanowien niniejszego paragrafu,

b) sa ujawniane na Zzadanie uprawnionych podmiotéw, zgtoszone zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, przy czym z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa
Strona zobowigzana do ujawnienia jest zobowigzana do podjecia przy ujawnianiu tych informagji
wszelkich krokéw majacych zapewnié¢ ochrone poufnosci w najszerszym dopuszczalnym przez
wiasciwe przepisy prawne zakresie.

6. Jednoczesnie Wykonawca wyraza zgode na podawanie do publicznej wiadomosci informagji
dotyczacych Umowy w zwigzku z wypetnianiem przez ENEA S.A. lub podmioty z nig powigzane
obowigzkéw informacyjnych spétek publicznych w szczegdlnosci wynikajacych z Rozporzadzenia
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Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzyC na
rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgcego dyrektywe 2003/6/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE.

7. Aby unikna¢ wszelkich watpliwosci Strony ustalaja, ze Informacje chronione otrzymane od drugiej
Strony nie muszg by¢ wyraznie oznaczone jako poufne.

§ 23. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I ICH PRZETWARZANIE

1.  Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, ktdrych jest administratorem
oraz dane, ktdre przetwarza jako podmiot przetwarzajacy na zlecenie nastepujacych podmiotow:
ENEA S.A., ENEA Operator Sp. z 0.0., ENEA Wytwarzanie Sp. z 0.0., ENEA Trading Sp. z 0.0., ENEA
Oswietlenie Sp. z 0.0.; ENEA Pomiary Sp. z 0.0.; ENEA Serwis Sp. z 0.0., ENEA Potaniec Sp. 0.0.,
Enea Innovation Sp. z 0.0.

2.  Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w Dokumentach
i/lub znajdujacych sie w Teczkach. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych w celu umozliwienia Wykonawcy podejmowania czynnosci uzasadnionych
wykonywaniem Umowy.

3.  Wykonawca zobowiazuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe jedynie w celu i w zakresie
wskazanym w Umowie.

4. Wykonawca jest zobowiagzany do:

a) zachowania danych osobowych wylacznie do swojej dyspozycji i nie powierzania ich osobom
trzecim bez uzyskania zgody Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w tym
do przeciwdziatania dostepowi do danych osdb niepowolanych, z tym zastrzezeniem, ze
Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych osobowych
podwykonawcom,
b) nie dopuszczania do powstania incydentéw w ochronie danych osobowych; na potrzeby Umowy
(do stosowania w catej jej tresci) ustala sie, ze przez ,incydent w ochronie danych
osobowych” nalezy rozumie¢ naruszenie stanowigce zagroZzenie dla bezpieczerstwa
powierzonych danych osobowych, tj. pojedyncze zdarzenie lub serie niepozgdanych albo
niespodziewanych zdarzen zwigzanych z bezpieczenstwem danych osobowych, stanowiacych
naruszenie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych lub postanowienn Umowy w tym
zakresie.

5.  Administratorami Danych Osobowych w odniesieniu do powierzonych zgodnie z Umowg danych
osobowych pozostajg poszczegdlne Spdtki GK ENEA wymienione w ust. 1, a wszelkie prawa
do powierzonych danych osobowych nalezg przez caly czas do tych Spotek.

6.  Niezaleznie od obowigzkdw wynikajgcych z przepisow art. 11 ustawy, o ktdrej mowa w § 22 ust. 1
pkt a), Wykonawca zobowigzuje sie do nie wykorzystywania pozyskanych danych osobowych lub
innych informacji w zwigzku z realizacjg Umowy, w celach innych niz okreslone w Umowie.

7.  Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegac tajemnicy danych osobowych, o ktérej mowa w art. 39
ust. 2 z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (zwanej dalej UODO).

8.  Wykonawca zobowigzuje sie do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych srodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych, co najmniej w zakresie
okreslonym w art. 36-39 UODO oraz do spetnienia wymagan okreslonych w przepisach, o ktdrych
mowa w art. 39a UODO.

9.  Wykonawca oswiadcza, iz:

a) zobowigzuje sie zapewni¢, aby dostep do danych, ktdre zostaty Wykonawcy powierzone, beda
miaty wylgcznie osoby, ktére odbyly szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych, posiadajg
imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych nadane przez Wykonawce oraz
beda zobowigzane do zachowania w tajemnicy tych danych osobowych i sposobdw ich
zabezpieczenia — zgodnie z art. 39 ust. 2 UODO,

b) zobowigzuje sie do dostarczy¢ kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego aktualng liste osdb
zaangazowanych w przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z wykonywang Umowa,
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¢) zobowigzuje sie przekaza¢ niezwlocznie Zamawiajgcemu informacje o kazdym postepowaniu
administracyjnym, czy sadowym dotyczacym przetwarzania przez Wykonawce danych
osobowych, jak réwniez o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
przetwarzania danych, ktérych jest strong a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce, w szczegdlnosci
prowadzonych przez Inspektorow upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych,

d) zobowigzuje sie do niezwlocznego zglaszania Zamawiajgcemu wszelkich sytuacji Iub
okolicznosci, ktére choéby potencjalnie moglyby umozliwi¢ dostep do danych osobowych
osobom nieuprawnionym,

e) w przypadku wystgpienia incydentu w ochronie danych osobowych - poinformowac
Zamawiajacego najpdzniej do 6 godzin od zidentyfikowania incydentu; Zamawiajgcy wymaga,
aby informacja o kazdej takiej sytuacji, ktora powstanie po stronie Wykonawcy zostata w trybie
natychmiastowym przekazana Kierownikowi Projektu Zamawiajacego, za pomoca dostepnych
metod komunikagji: telefon, mail, dokument pisany,

f) w przypadku zaistnienia incydentu w ochronie danych osobowych, okreSlony w punkcie
poprzedzajgcym Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania procedury, wynikajgcej z
Dokumentacji Przetwarzania Danych Osobowych obowigzujagcej u  Wykonawcy,
natychmiastowego powiadomienia Zmawiajgcego, zastosowania procedury komunikacji z
wykorzystaniem obowigzujgcego Formularza Incydentu Bezpieczenstwa, opisanego w Karcie
Projektu,

g) zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni, | wiadciwie na kazde
pytanie Zamawiajgcego dotyczace przetwarzania powierzonych mu danych osobowych,

h) w przypadku przeprowadzenia ktdrejkolwiek z kontroli lub audytu, opisanych w Umowie —
zobowigzuje sie do zastosowania sie do zalecer dotyczacych poprawy jakosci zabezpieczenia
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzonych w wyniku kontroli
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego lub przez podmioty przez niego upowaznione albo
przez inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie odrebnych przepiséw.

Wykonawca zapewnia, Ze do dnia 25 kwietnia 2018 roku tj. do dnia wejscia w zycie Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony

oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODO”) wdrozy i

stosowac bedzie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych

osobowych przewidziane przepisami RODO. W przypadku zmiany ustawodawstwa polskiego w

zakresie ochrony danych osobowych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej zwigzanego z wejsciem w

zycie RODO, wykonawca zobowigzuje sie wdrozyC i stosowaé $rodki techniczne i organizacyjne

zapewniajgce ochrone danych osobowych zgodnie ze znowelizowanymi przepisami powszechnie
obowigzujgcymi. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

a) wdraza¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopieri bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw i wolnosci oséb, ktdérych dane beda przetwarzane, w
tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

— pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,

— zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnoéci i odpornoéci
systeméw i ustug przetwarzania,

- zdolno$¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci do danych osobowych i dostepu do nich w
razie fizycznego lub technicznego incydentu w ochronie danych osobowych,

- regularne testowanie, mierzenie i ocenienie skutecznosci S$rodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania,

b) w miare mozliwosci pomaga¢ Zamawiajacemu w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania
na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie jej praw okreslonych w rozdziale III RODO
oraz z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO,
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c) wspdipracowaé na zadanie z organem nadzorczym, w rozumieniu RODO, w ramach
wykonywania przez hiego swoich zadan,

d) zgtasza¢ Zamawiajgcemu bez zbednej zwioki stwierdzenie kazdego naruszenia ochrony danych
osobowych,

e) w przypadku powotania przez Zamawiajgcego, podmioty wymienione w ust. 1 powyzej lub
Wykonawce inspektora ochrony danych, w rozumieniu RODO, zapewnic, by inspektor ochrony
danych byt wiaczany we wszystkie sprawy dotyczace ochrony danych osobowych oraz nie
otrzymywat instrukgji dotyczacych wykonywania zadan.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy Wykonawca zobowigzany jest, w porozumieniu
z Zamawiajgcym i przy uwzglednieniu jego wytycznych w tym zakresie, zwrdci¢ wszelkie materiaty
i dokumenty bedace no$nikami danych osobowych objetych Umowa oraz usunaé ze swoich zbioréw
danych wszystkie dane osobowe, ktdre przetwarzat w zwigzku z wykonywaniem Umowy. Przez
usunigcie danych osobowych rozumie¢ nalezy zniszczenie tych danych osobowych lub takg ich
modyfikacje, ktdra nie pozwoli na ustalenie tozsamosci osoby, ktorej dane dotycza. Z przekazania
materiatow i dokumentéw bedacych nosnikami danych osobowych zostanie sporzadzony protokét
przekazania, ktory zostanie podpisany przez Strony; za$ z czynnosci usuniecia danych zostanie
sporzadzony protokét usuniecia danych, ktdry zostanie podpisany przez Wykonawce i przekazany
niezwlocznie Zamawiajacemu.

Zamawiajacy, w zakresie wynikajagcym z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa oraz z

niniejszej Umowy jest upowazniony do kontroli realizacji ochrony danych osobowych lub innych

informacji zwigzanych z wykonywaniem przez Wykonawce Umowy. Koszty przeprowadzenia tej
kontroli bedzie ponosi¢ Zamawiajacy.

W przypadku naruszenia przepisow UODO z przyczyn zawinionych przez Wykonawce, w

nastepstwie ktorego Zamawiajgcy lub administrator danych osobowych poniesie rzeczywistg i

udokumentowang szkode, a takze w innych przypadkach powstania odpowiedzialnosci

odszkodowawczej, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia szkody lub zaptaty odszkodowania,
zgodnie z zasadami okreSlonymi w Umowie, w tym w ramach limitu odpowiedzialnosci

kontraktowej, okreslonej w § 19 ust. 4.

§ 24. POSTANOWIENIA KONCOWE
Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wobec Zamawiajacego z tytutu niniejszej Umowy na
osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Ewentualne spory mogace wynikaé z realizacji niniejszej Umowy Strony bedg staraty sie rozwigzad
polubownie. W przypadku gdyby w terminie 30 dni od dnia powstania sporu, rozwigzania
polubownego nie dato sie wypracowac, Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego
miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego. Termin zastrzezony w zdaniu poprzednim nie
znajduje zastosowania, w przypadku, gdyby w tym terminie miato nastgpi¢ przedawnienie
roszczenia.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci,
chyba ze co innego wynika z tresci samej Umowy.
W przypadku uznania jakiegokolwiek sformutowania lub postanowienia Umowy za niezgodne
z prawem polskim i uznania tego sformutowania lub postanowienia za niewazne, Strony, w mysl
dyspozycji art. 58§ 3 kodeksu cywilnego zobowigzujg sie uzgodni¢ nowe sformutowanie lub
postanowienie, ktorego znaczenie bedzie najbardziej zblizone do pierwotnej intencji Stron.
Nagtowki sa umieszczone jedynie dla wygody Stron i nie wplywajg na konstrukcje lub interpretacje
Umowy.
Tres¢ Umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego i nie moze byé udostepniona
osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa bedg miaty zastosowanie przepisy prawa polskiego,
a zwlaszcza przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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8. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
9. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce dokumenty zataczone do Umowy (w Umowie jako
~Zakacznik nr” lub , Zataczniki”):
Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdéwienia (OPZ)
Zatacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy
Zatacznik nr 3 —-Harmonogram
Zalacznik nr 4 - Zespdot Zamawiajacego
Zalacznik nr 5 — Wz6r oswiadczenia o Zachowaniu Poufnosci
Zalgcznik nr 6 — Zespdl Wykonawcy
Zalacznik nr 7 — Lista lokali i pomieszczen Wykonawcy, w ktorych bedzie realizowana ustuga
Zatacznik nr 8 — Opis Infrastruktury Wykonawcy, ktdra bedzie wykorzystywana do realizacji ustugi.
Zatacznik nr 9 — Wymagania techniczne i warunki wykonania ustugi dla Wykonawcy
Zatgcznik nr 10 — Lista Rodzajéw Dokumentéw
Zatacznik nr 11 — Wzor Metryki
Zatacznik nr 12 — Zasady nazewnictwa plikéw
Zalacznik nr 13 — KRS Zamawiajgcego
Zalacznik nr 14 — KRS Wykonawcy
Zamawiajacy Wykonawca
|
piecze¢ imienna i podpis piecze¢ imienna i podpis
Enea HARMONOGRAM Zatacznik nr 3
Umowanr........ zdnia........
‘ Data Data
Etap Opis rozpoczecia | zakoriczenia
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Etap | Organizacja projektu 01.12.2017 11.12.2017
a
P Szkolenia Wykonawcy 12.12.2017 13.12.2017
Szacowana
liczba akt | Szacowana
w liczba akt do
lokalizacja przechowywania jednostce odbioru z Data pobrania | Data zwrotu
Etap akt osobowych org. lokalizacji akt od dnia | akt do dnia
Poznan ul. Gérecka 1
partia | 1000 2200 14.12.2017 11.01.2018
artia Il 1200 12.01.2018 01.02,2018
Zielona Géra ul. Zacisze 15 800 800 02.02.2017 22.02.2018
Wrzesnia ul. Witkowska 5 170 570 23.02.2018 08.03.2018
Pita Al. Poznanska 34 400
Gorzéw Wikp. ul. Sikorskiego 37 520 520 09.03.2018 12.04.2018
Bydgoszcz ul. Warmiriskiego 8 1050 1200
Etap Il Samociazek, ul. Kamienna 71 150 13.04.2018 10.05.2018
1000 1130 11.05.2018 31.05.2018
Szczecin ul. Malczewskiego 5-7 130
130
730
Leszno ul. Grunwaldzka 128 600 13.04.2018 | 10.05.2018
Kozienice, Swierze Gérne 100 1050 11.05.2018 05.06.2018
partia | 950
Partia || 1000
Bialystok ul. Gen. Wiadystawa 1200
Andersa 15 200 06.06.2018 29.06.2018
Etap Opis
5 miesiecy od daty podpisania Protokolu Zwrotu Teczek z ostatniej lokalizacii (partii
Etap HI Teczek)

Przedstawiony Harmonogram zostat sporzgdzony z zalozeniem, ze Umowa pomiedzy Stronami zostata

zawarta do dnia 30.11.2017r.
Zmiany Harmonogramu regulujg zapisy Umowy.
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Enea OSWIADCZENIE O POUFNOSCI Zalacznik nr §
Umowanr........ zdnia........

Poznan,dnia ...................

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI
imie i nazwisko pracownika
seria i nr dowodu osobistego
T
OSWIADCZENIE

W zwigzku z wykonywaniem prac okreSlonych W UMOWIE NI ..c..ieiieiiinrrarremraremssaesssernnn zdnia ...............
zleconych przez ENEA Centrum Sp. z o.0. (zwang dalej Zamawiajgcym), stwierdzam wiasnorecznym
podpisem, ze znana mi jest tre$¢ nizej wymienionych przepiséw w zakresie ochrony informacii:

1. Art. 266 — 269 oraz art. 287 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (ij. Dz.U. z 2016 r. poz.
1137 ze zm.),

2. ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. z 2003 r., Nr 153,
poz. 1603 ze zm.),

3. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ({j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922),

4. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (ij. Dz.U. z 2016 r. poz. 1636
zezm.)

Zobowigzuje sie nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktérymi zapoznatem sie podczas wykonywania czynno$ci
powierzonych mi do realizacji, pod rygorem ponoszenia odpowiedzialnosci wynikajgcej z ww. ustaw, w tym
odpowiedzialno$ci finansowej, a w szczegodlnosci roszczen odszkodowawczych zglaszanych przez osoby
trzecie.

imie, nazwisko oraz podpis osoby upowaznionej do podpis pracownika
reprezentowania strony Wykonawcy
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"Enea

ZESPOL WYKONAWCY Zalacznik nr 6
Umowanr........ zdnia........
Imie i Nr T : :
: Rola w Rodzaj Data Doswiadczeni
nazwisko . .| dowodu Nr Adres e- h 3
L.p. . | projekci y 1 umowy o | zawarcia | ew branzyw | Uwagi
prai:wm 8 osc;t:)lste telefonu mail prace umowy o
1
2
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Enea LISTA LOKALI | POMIESZCZEN Zatacznik nr 7
Umowanr........ zdnia........ WYKONAWCY
Imig i nazwisko os6b
Adres Nr Przeznaczenie zabzgdifgzeﬁ n;zﬁgg:;c:gztggzio Uwagi
pomieszczenia pomieszczenia | pomieszczenia e spz A zespotem 9
P projektowym
Wykonawcy
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OPIS INFRASTRUKTURY

Umowanr........ zdnia........ WYKONAWCY Zalacznik nr 8
SKANERY
L.p. Nazwa/model Parametry techniczne Rok produkg;ji
1
2
SERWERY
L.p. Nazwa/model Parametry techniczne/systemy i aplikacje
1
2
POZOSTALA INFRASTRUKTURA
L.p. Nazwa/model Parametry techniczne Rodzaj infrastruktury
1
2
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Enea WYMAGANIA TECHNICZNE Zatacznik nr 9
Umowanr........ zdnia........

I WARUNKI WYKONANIA USLUGI

I. WYMAGANIA TECHNICZNE.

Komunikacja elektroniczna (dotyczy min. Dokumentéw, Skandéw, Metryk, importu) pomiedzy
podmiotami bioracymi udziat w procesie powinna byc¢ zaszyfrowana (korzystanie z SFTP,SCP) poprzez
zestawiony VPN,

Pliki przekazywane za posrednictwem serwera SFTP muszg by¢ zaszyfrowane przy uzyciu openssl lub
PGP/GPG.

Procedura deszyfracji musi odbywac sie na innym serwerze niz uzywany do wymiany plikow serwer
SFTP.

Serwer dokonujacy deszyfracje musi by¢ zlokalizowany w zabezpieczonej sieci Wykonawcy.

Czesc sieci w ktorej bedg sie znajdowaly rozszyfrowane pliki musi by¢ odseparowana od innych sieci
Wykonawcy.

Wymagany jest zapis cyfrowy skanowanych Dokumentéw w formacie pdf. Wykonawca powinien
zastosowa¢ skanowanie w rozdzielczosci optycznej min. 300 dpi (standard), w trybie
monochromatycznym (czarno-bialy a nie skala szarosci) z kompresja 90% na calym obszarze
skanowania. Jako5¢ dokumentow skanowanych musi mie¢ forme niepogorszong w stosunku do
oryginatu. Jezeli dla niektérych Dokumentéw wymagana jest wyzsza jakos¢ skanu Wykonawca sam
podejmie decyzje o parametrach skanowania Dokumentu. Jezeli zmiana taka dotyczy wiecej niz 10%
Dokumentéw w danej Partii, Wykonawca zgtosi ten fakt Zamawiajacemu.

II. MIEJSCE SKANOWANIA DOKUMENTOW.

Kazde miejsce skanowania i przechowywania dokumentacji u Wykonawcy powinno spetni¢ wymagania dot.
zabezpieczania fizycznego pomieszczen w co najmniej nastepujacym zakresie:

1.
2.
3.

System Kontroli dostepu dla oséb i pojazdéw.

Solidne ogrodzenie obiektu i obecna lokalna ochrona w trybie 24/7.

Sprawny monitoring obiektu oraz pomieszczen, w ktorych dokonuje sie skanowania. Monitorowane
powinno odbywac sie na biezgco, a nagranie catego procesu realizacji Przedmiotu Umowy powinno
by¢ przechowywane przez przynajmniej przez okres 3 miesiecy.

Obiekt, w ktorym jest wykonywana ustuga powinien by¢ wyposazony w instalacje przeciwpozarowe i
przeciwwlamaniowe.

Osoby przebywajgce w miejscach, gdzie sa przechowywane i przetwarzane przekazane Dokumenty,
uzywajg telefonéw komérkowych i innych urzadzen/nosnikéw, ktére umozliwiajg skopiowanie i
dystrybucje danych.

Wykonawca kazdorazowo, przy odbiorze Dokumentdw wskaze na pismie lokalizacje, do ktdrej je dostarczy
i gdzie bedg przetwarzane.

II1.

INFORMACJA O POJAZDACH.

Wykonawca zapewni do przewozu Teczek samochody wyposazone w sprawnie dziatajgcy: system GPS, czujnik
ruchu, system antykradziezowy, w ktérym jest wydzielona osobna przestrzen tadunkowa.

L.p.

Marka Nr Imie i nazwisko Nr dowodu Rodzaj Uwagi
pojazdu rejestracyjny kierowcy osobistego zabezpieczenia
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kierowcy

IV. POJEMNIKI DO PRZEWOZU TECZEK.

Zamawiajgcy wymaga aby pojemniki do przewozu Teczek stanowily zamykane skrzynie z mozliwoscig ich
zabezpieczenia plombg, szyfrem lub kluczem. Skrzynie musza mie¢ mozliwos¢ trwatego ( na czas przewozu)

ich oznaczenia numerycznego.
V. DYSKI ZEWNETRZNE.
W przypadku wykorzystania przez Wykonawce do przekazywania danych Zamawiajgcemu dyskow

zewnetrznych wymagane jest aby byty to urzgdzenia nowe, sprawne, zabezpieczone fizycznie przed kradziezg,

w trakcie transportu.
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"Enea

LISTA RODZAJOW DOKUMENTOW Zalacznik nr 10

Umowanr........ Zz dnia........
Sekcia Typ dokumentu | Kolejnos¢ Nazwa dokumentu Sekcja Opis
(max 10
znakow) (max 40 znakdw)

Sekcja A ZA_KWEST A001 Kwestionariusz osobowy SEKCIA_A
dyplomy,

. Swiadectwa
Swiadectwa szkolne i szkolne,

Sekcja A ZA_SSZKDPL AQ02 dyplomy certyfikaty
$wiadectwa od
poprzednich
pracodawcow,
rowniez te
dostarczone w
trakcie
zatrudnienia od
poprzednich
pracodawcéw,
rowniez

. Swiadectwa

Sekcja A ZA_SWPRAC A003 Swiadectwa pracy SEKCIA_A | mlodocianych

. $wiadectw pracy
Swiadectwo pracy - warunki w warukach

Sekcia A ZA_SWPRACWS | AQ04 szczegblne szczegblnych

informacja o stuzbie ksigzeczka

Sekcja A ZA_SLWOJ A005 wojskowej wojskowa
skanowane w
jednym pliku,

Skierowanie i badania badanie i

Sekcja A ZA_BADWST A006 wstepne SEKCIA_A | skierowanie
podanie, CV,
opinie, referencje,

Sekcja A ZA_DOKREK A007 Dokumenty rekrutacyjne SEKCIA_A | list motywacyiny
umowa o prace z
pracownikiem
miodocianym o
szkolenie,

Umowa o prace z praktyczna nauka
Sekcja B ZB_UMPRACM |B001 miodocianym o szkolenie zawodu
tylko wniosek,
Whiosek o zatrudnienie zapotrzebowanie
Sekcja B ZB_WNIOSZA | B002 SEKCIA B na zatrudnienie
Sekcia B ZB_UMPRACE | B003 Umowa o prace SEKCIA_B
Umowa o zakazie konkurencji

Sekcja B ZB_UMKONK B004 w trakcie trwania umowy SEKCJA_B
Umowa o zakazie
konkurencji po

Umowa o zakazie konkurencji ustaniu stosunku

Sekcja B ZB_UMKONUS | BO0S PO rozw. umowy SEKCIA_B pracy (Enea SA)
Umowa o
zachowaniu
poufnosci oraz o
zakazie

Um. zachow. poufn./zakaz nieuczciwej

Sekcja B ZB_UMOZPNK | B006 nieuczc. konkur SEKCJIA_B | konkurendji
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Sekcja B

ZB_UMADMIN

BOO7

Umowy administracyjne

SEKCIA_B

umowy ]
uzytkowania
stuzbowego
zestawu telefonii
komdrkowej,
modemu,
uzytkowania
samochodu, dot
dojazddw do
pracy,
porozumienie dot.
zwrotu kosztow
wykorzystywania
urzadzen
technicznych
pracownika dla
celow
stuzbowych,
porozumienia
mobilni, o
odpowiedzialnosci
materialnej,
powierzenie
mienia i inne

Sekcja B

ZB_INFODUM

B008

Informacja do umowy (art.
29 §3 KP)

SEKCIA_B

Informacja do
umowy ( art. 29
§3 Kodeksu

Pracy )

Sekcja B

ZB_INFPJO

BOO9

Informacja przypisanie do
jednostki organizacyjnej

SEKCIA_B

informacja o
lokowaniu
pracownika w
odpowiedniej
jednostce
organizacyjnej
Spotki

Sekcja B

ZB_OPISST

BO10

Karta opisu stanowowiska
pracy/Zakres czynnosci

SEKCJA_B

Sekcia B

ZB_KOCENY

BO11

Karta oceny/wnioskéw
dotyczace dalszego
zatrudnienia

SEKCIA_B

Sekcia B

ZB_RYZYKOZ

BO12

Karta oceny ryzyka
zawodowego

SEKCJA_B

o$wiadczenie
pracownika o
zapoznaniu sie z
oceng ryzyka
zawodowego

Sekcja B

ZB_BHPWST

BO13

Karta szkolenia wstepnego
BHP

SEKCIA_B

Karta szkolenia
wstepnego w
dziedzinie BHP

Sekcjia B

ZB_KSZKIKO

BO14

Karta szkol. wstepnego
jednodniowego/Karta obieg

SEKCIA_B

Karta szkolenia
wstepnego
jednodniowego/
Karta obiegowa,
karta obiegowa
przy zatrudnieniu
i zmianie
stanowiska

Sekcja B

ZB_WZMZATR

BO15

Whniosek o zmiane warunkéw
zatrudnienia

SEKCIA_B

Sekcja B

ZB_PORZANE

B016

Porozum Zmieniajace/ Aneks

SEKCIA_B

porozumienia do
UMOwWY O prace,
powierzenie
funkgji np.
brygadzisty,
porozumienia
okreslajace
dodatki z réznych
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tytutdw np.
cztonka zespotu,
IFS, funkcyjny

Sekcija B

ZB_PRZGRUP

BO17

Przeszeregowanie grupowe

masowe zmiany
wysokosci
wynagrodzenia

Sekcia B

ZB_ODANOS

B018

Osw. P-cy o przetw. danych
osob. P-nika

SEKCIA_B

Oswiadczenie
pracodawcy o
przetwarzaniu
danych
osobowych
pracownika

Sekcja B

ZB_OTAJEMP

BO19

Osw o zachowaniu tajemnicy
przedsieb.

SEKCIA_B

Oswiadczenia o
zachowaniu
tajemnicy
przedsiebiorstwa

Sekcja B

ZB_OPOUFN

B020

Oswiadczenia o zachowaniu
w poufnosci

SEKCIA_B

Sekcja B

ZB_OZINPOZ

B021

Osw. o zapoznaniu z Instr.
Bezpiecz. Poz

| SEKCIA_B

Oswiadczenie o
zapoznaniu sie
Instrukcja
Bezpieczenstwa
Pozarowego

Sekcja B

ZB_OART188

B022

Oswiadczenie art. 188KP

SEKCIA_B

Sekcja B

ZB_ODZIEC4

B023

Oswiadczenie dziecko do lat
4

SEKCIA B

Sekcja B

ZB_ODANOS2

B024

Osw. P-nika - przetwarz.
danych osobow.

SEKCIA_B

Oswiadczenie
pracownika -
przetwarzanie
danych
osobowych

Sekcia B

ZB_OPRZGOD

B025

Oswiadczenie - Program
zgodnosci

SEKCIA_B

Programem
zapewnienia
niedyskryminacyj
nego traktowania
uzytkownikéw
systemu
dystrybucyjnego
wystepujacy
odrebnie poza
karta obiegowa

Sekcja B

ZB_OSWZAW

B026

Inne
oSwiadczenia/zawiadomienia

SEKCIA_B

zapozn z
Reg.Pracy, ZUZP,
rowne
traktowanie,
zmiana nazwy
spotki,
porozumienie z
pracownikiem
dotyczace
przestrzegania
przepisow o
korzystaniu z
legalnosci
oprogramowania
teleinformatyczne
qo

Sekcja B

ZB_SKBADLE

B027

Skierowanie i orzeczenia
lekarskie

SEKCIA_A

skanowane w
jednym pliku,
skierowanie i
orzeczenie
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lekarskie,
oswidczenie
dotyczace
przeciwskazan
art. 42 kodeksu
Sekcja B ZB_ODDEL B028 Oddelegowania SEKCJA B Pracy
Porozumienia dot
zwolnienia od
pracy na czas
wykonywania
Porozum. dot zwoln. od obowigzkow
pracy na czas wykon. obow. Cztonka Rady
Sekcja B ZB_PORRN B029 cztonka RN SEKCIA_B | Nadzorczej
skanowane w
jeden dokument
pismo od ZZ oraz
zgoda
pracodawcy na
zwolnienie ze
$wiadczenia
pracy, Zwiazki
Sekcja B ZB_ZZSIP B030 ZZi SIP Zawodowe i SIP
whiosek +
odpowiedz dla
pracownika, akty
urodzenia,
macierzynskie,
rodzicielskie,
ojcowskie,
karmienie -
przerwy w pracy,
Whioski zwigzane z urlopy
Sekcja B ZB_WRODZIC |B031 rodzicielstwem SEKCIA_B | wychowawcze
Urlopy bezptatne inne niz
Sekcja B ZB_URBEZPL B032 1741 SEKCIA_B
Urlopy bezplatne
Sekcja B ZB_UBEZ174 BO33 Porozumienia art. 1741 SEKCJA_ B | art. 1741
Sekcja B ZB_PART23 BO34 Pisma art. 23' SEKCIA_B
Orzeczenia o
Sekcja B ZB_ONIEPEL B035 niepetnosprawnosci SEKCIA_B
Sekcja B ZB_SWREHAB | B036 Swiadczenia rehabilitacyjne | SEKCJA_B | decyzja ZUS
Whiosek o zastosow.
Sekcia B ZB_WHARMRU | B037 ruchom. czasu pracy SEKCJA B
indywidualny czas
Whiosek o indywid. lub pracy, zadaniowy
Sekcia B ZB_WHARIZD |B038 zadan. czas pracy czas pracy
Zmiana nr dowodu
Sekcja B ZB_ZMNRDOW | B039 osobistego SEKCIA_B
Sekcia B ZB ZMADRES | B040 Zmiana adresu
Sekcja B ZB_ZMUS B041 Zmiana US
Sekcja B ZB_AKTMAL B042 odpis aktu matzenstwa
Sekcja B ZB_PELNOM B043 Petnomocnictwa SEKCJA_B
informacje, karta
pracy pracownika
wykonujacego
prace o
Warunki szczegdlne i o szczegdinym
Sekcja B ZB_WSZCZEG | B044 szczeg. charakterze SEKCIA_B | charakterze
pisma nagrody
jubileuszowe,
dyplomy za
Inne_pisma diugoletni staz
pracy,
odznaczenia,
Sekcja B ZB_INNEDOK | B045 SEKCIA_B | ¢wiczenia
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wojskowe, opinie
0 pracowniku,
koresondencja z
ZUs
zwykle i
Whioski 0 rozwigzanie dotyczace PDO,
Sekcja C ZC_WNIOSRU | C001 umowy SEKCJA C | kat. S
zwykle i
Rozwigzanie umowy dotyczace PDO,
Sekcja C ZC_ROZWUPQ | C002 OdpowiedZ/Porozumienie SEKCIA C | kat. S
Sekcja C ZC _KARTOB C003 Karta obiegowa SEKCIA C
tylko przy
Zwolnienie z obowigzku zwolnieniu
Sekcja C ZC_ZWOBSWP | C004 $wiadczenia pracy SEKCIA_C pracownika
wszystkie
Swiadectwa, od
biezacego
pracodawcy w
trakcie
. zatrudnienia
Sekcja C ZC_SWIADPR | C005 Swiadectwo pracy SEKCIA_C rowniez
Swiadectwo pracy w
Sekcja C ZC_SWIADWS | C006 warunk. szczegdlnych
Um. o zakazie konkur. po
Sekcja C ZC_ZAKONKU | C007 ust. stos pracy SEKCIA C
Sekcja C ZC_EMERDLE | C008 Decyzja/legitymacja emeryta
pisma,
zaswiadczenia,
Pisma/wnioski/o$wiadczenia/ oswiadzczenia,
Sekcja C ZC_EMPISMA | C009 zaswiadczenia SEKCJA_C | wnioski,
Sekcja C ZC_TARPRAC | C010 Taryfa pracownicza
Z PY_PtA (pismo dotyczace
Sekcja P | COWE ZP ROR PO01 Oswiadczenie ROR Zmiany nr konta)
Z_PY_PLA Oswiadczenie o wspéinym
Sekcja P | COWE ZP_ OWR P002 rozliczaniu
Z_PY_PLA
Sekcia P | COWE ZP_PIT2 P003 PIT-2
Z_PY_PtA
Sekcja P | COWE ZP_KUP P004 Koszty uzyskania przychodu
Z_PY_PtA
Sekcja P | COWE ZP_PPEDEK PO05 Deklaracje PPE
dokumenty
Z_PY_PtA generowanie z
Sekcja P | COWE ZP_PIT11 PO06 PIT-11 eDeklaracji
dokumenty
Z_PY_PtA generowanie z
Sekcja P | COWE ZP_PIT40 P007 PIT-40 eDeklaradji
Z_PY_PLA
Sekcja P | COWE ZP_IMIR PO08 IMIR
dokumenty
Z_PY_PtA generowanie z
Sekcja P | COWE ZP_PIT8C P009 PIT-8C eDeklaracji
dokumenty
Z_PY_PtA generowanie z
Sekcja P | COWE ZP_IFT1 P010 IFT-1 eDeklaracji
z poprzednich
miejsc pracy,
Z_PY_PtA istnieja jako
Sekcja P | COWE ZP_KAZASIE PO11 Kartoteki zasitkowe SEKCJA_ D | papierowe
Z_PY_PtA Dokumentac
Sekcja P J COWE ZP_KAPPQOCZ P012 Kapitat poczatkowy ja zwiazana
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| z Kapitalem
poczatkowy
m
Z_PY_PLA
SekciaP | COWE ZP_KPRP7 P013 RP-7
Z_PY_PLA Zajeciami komornicze i
Sekcia P | COWE ZP_KOMORZA | P014 alimentacyjne
ZUA zgtoszenie pracownika
SekcjaP | Z_ZUS ZP_ZUA PO15 do ZUS SEKCIA_D
ZWUA wyrejestrowanie
SekcjaP |Z ZUS ZP_ZWUA PO16 pracownika z ZUS SEKCIA D
ZCNA zgtoszenie czionka
Sekcia P | Z ZUS ZP_ZCNA P017 rodziny do ZUS SEKCIA_ D
wszystkie
Sekcja K ZK_BHP K001 Szkolenia BHP SEKCIA B | okresowe
wszystkie
Sekcja K ZK_PPN K002 PPN SEKCIA_K | upowaznienia
Upowaz. do wykonyw. wszystkie
Sekcja K ZK_CZtACZE K003 czynnosci taczeniow. SEKCIA_K upowaznienia
Sekcja K ZK_UPRDYSP K004 Uprawnienia dyspozytorskie | SEKCJIA K
Sekcja K ZK_SWIAD_E | K005 Swidectwo kwalifikacyjne E | SEKCIA_K
Sekcja K ZK_SWIAD_D | K006 Swidectwo kwalifikacyjne D | SEKCIA_K
] Swiad. Kwalifikac. Energet.
Sekcja K ZK_SWIAD G | K0O7 Eksploat. G
Swiad. Kwalifikac. Energet.
Sekcja K ZK_SWIAD_N | K008 dozoru N
Swiad. Kwalifikac. Elektrow.
Sekcja K ZK_SWIAD L | K009 dozoru L
. Swiad. Kwalifikac. Elektrow.
Sekcja K ZK_SWIAD R | K010 Eksploat. R
wszystkie
uprawnienia
dotyczace
uprawnien
Uprawnienia operatorskie opertorskich do
réznych maszyn
(sprzetu), np.
2urawie
Sekcja K ZK_UPROPER [ K011 samojezdne
np.pilarz,
Sekdia K ZK_OBSMASZ | K012 Obstuga maszyn spawacz
np. budowlane,
Inne uprawnienia branzowe cieptownicze,
Sekcja K ZK_UPRINBR | K013 kolejowe
Sekcja K ZK_GWOTURW | K014 GWO Turbiny wiatrowe
. wszystkie rodzaje
Sekcja K ZK_PRIAZDY | K015 Prawo jazdy Seaveqazcly
Sekcja K ZK_APLRADC | K016 Aplikacja radcowska
kurs na czlonkéw Rad
Sekcja K ZK_KCZLRN K017 Nadzorczych
studia, szkoly
srednie, nauka
jezyka i inne na
Umowy o podnosz. Kwalifik. podstwie uméw z
Sekcja K ZK_UPODNKW | K018 w form. Szkol SEKCIA_B pracodawca
Sekcja K ZK_STPDYPL K019 Studia podyplomowe SEKCIA_K
dyplomy,
Swiadectwa,
certyfikaty,
zaswiadczenia o
szkoleniach
Sekcja K ZK_ZASCERT K020 zaswiadczenia i certyfikaty zdobyte w trakcie
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zatrudnienia,
pozostate
kwalifikacje

Sekcja U

ZU_UMZLEC

U001

umowy zlecenia

ZU_UDZIELO

U002

umowy o dzielo

Sekcia_Z

ZZ_POZOST

Z001

pozostate-niesklasyfikowane

rézne rozne
dokumenty,
wskazane do
zeskanowania, do
uporzadkowania
przez
uzytkownikow
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Enea WZOR METRYKI Zatacznik nr 11
Umowanr........zdnia........
Data
. Numer poc.:zat!(u_ Typ D.at.a ; Oso_ba_ Data Osoba Status
Nazwa pliku waznosci archiwizacj | archiwi . .
osobowy dokument dokumentu i zujaca skanowania | skanujaca | dokumentu
u

ZB_UMPRA

M30000048_001 | 30000048 | 20090101 |CE 20120103 | dev 20150629 | IHO ACTIVE
ZA_SSZKD

M30000048_002 | 30000048 | 20090705 | PL 20120503 | dev 20150704 [ IHO ACTIVE
ZB_PELNO

R10000098_001 98| 20090705 | M 20120507 | dev 20150731 | IHO ACTIVE
ZB_BHPWS

R10000098 002 98| 20080901 |T 20100103 | dev 20150901 | IHO ACTIVE
ZB_SKBAD

M10000098_003 98| 20090101 |LE 20090201 | dev 20151001 [IHO ACTIVE
ZB_UMKON

M30000048_003 | 30000048 | 20090705 | K 20100102 | mku 20151016 | IHO ACTIVE
ZB_OTAJE

M30000048_004 | 30000048 | 20080501 | MP 20100103 | dev 20150131 | IHO ACTIVE
ZC_KARTO

M30000048 005 | 30000048 | 20120101 |B 20140102 | dev 20150901 [ IHO ACTIVE
ZC_SWIAD

M30000048_006 | 30000048 | 20111201 | PR 20100601 | iho 20150901 | IHO ACTIVE
ZB_KSZKJ

M30000048_007 | 30000048 | 20120501 | KO 19820503 | dev 20151001 | IHO ACTIVE
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oznaczenie sprawy:
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WARUNKI ZAMOWIENIA

En ea ZASADY NAZEWNICTWA PLIKOW Zatacznik nr12
Umowanr........ zdnia........

l. Masowe skanowanie.

Kazdy zeskanowany plik powinien posiada¢ unikalng nazwe zawierajaca;
1) Oznaczenie rodzaju zasilenia eTeczki tj. M-masowe, oznaczenie to jest pierwszym znakiem w nazwie
pliku PDF
2) nrewidencyjny pracownika (8 znakow),
3) znak podkreslenia ,_"
4) nr kolejny dokumentu (3 znaki).

Wazne jest aby cata $ciezka dostepu do pliku nie przekraczata 70 znakéw. Numeracja dokumentéw moze sie
powtarza¢ w kolejnych partiach teczek poniewaz po kazdym imporcie poprawnie zaimportowane pliki sg
przesuwane do podkatalogu Archive a tym samym ,znikajg” z katalogu zrodiowego.

W katalogu Zrodtowym pozostajg jedynie pliki niezaimportowane z powodu btedow.

ll. Reklamacja/rozbiezno$¢ —ponowne skanowania.

Kazdy zeskanowany plik powinien posiadac unikalng nazwe zawierajaca:
1) Dowolng liczbe znakéw,
5) Oznaczenie rodzaju zasilenia eTeczki tj. R-reklamacja, oznaczenie to jest pierwszym znakiem w
nazwie pliku PDF
2) nr ewidencyjny pracownika (8 znakow),
3) znak podkre$lenia ,_"
4) nr kolejny dokumentu (3 znaki).

Wazne jest aby cata $ciezka dostepu do pliku nie przekraczata 70 znakéw. Numeracja dokumentéw moze sie
powtarza¢ w kolejnych partiach teczek poniewaz po kazdym imporcie poprawnie zaimportowane pliki sg
przesuwane do podkatalogu Archive a tym samym ,znikajg” z katalogu Zrédiowego.
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g Instrukcja administratora

Raport do masowej migracji zeskanowanych dokumentéw

Nazwa techniczna: /GVDPL/EPF_DOCS_MASS_UPLOAD
Nazwa transakgji: ZHR_ET_IMPORT_ZB

Raport pozwala na masowa migracje zeskanowanych wczesniej dokumentéw kadrowych. Dokumenty
powinny sie znajdowac w jednym katalogu. Dokumenty sg wczytywane na podstawie oddzielnego pliku
CSV z metryczkami plikéw. Raport sprawdza, czy dany pracownik jest zatozony w systemie SAP. Jesli
nie, to dokumenty dla danego ID pracownika nie sg zapisywane w systemie, a informacja o tym jest
wyswietlana w polu informacyjnym na ekranie wynikowym. Wyswietlane sg tam réwniez pozostate
bledy, np. o biedzie wezytania czy zapisania dokumentu, braku infotypu, z ktérym mozna powigzaé dany
dokument, itp. Dokumenty, ktére zostang poprawnie zapisane w systemie SAP, przesuwane sg do
podkatalogu Archive. Pliki, ktérych nie udato sig¢ poprawnie zmigrowaé pozostajg w katalogu gtéwnym.
Znaczaco usprawnia to proces weryfikacji bledéw oraz ponownej migracji niepoprawnych plikéw. Raport
oparty jest na technologii ALV.

Sciezka do folderu z plikami przeznaczonymi do importu oraz do pliku metryczek nie powinna
zawiera¢ pustych znakéw (spacji) oraz znakéw specjalnych (np. #$%*&) oraz diakrytycznych (np.
agt6znz). Maksymalna dtugos¢ $ciezki tacznie z nazwa pliku wynosi 70 znakéw. Nie zaleca sie
przesylania wigcej niz 1000 plikéw podczas jednego uruchomienia programu. Maksymalny rozmiar
jednego pliku nie moze by¢ wiekszy niz 100 MB.

Pierwszenstwo zaimportowanego statusu dokumentu ma ten zapisany w metryczce. W przypadku
braku informaciji o statusie w zaczytanym pliku domyslnie importowany status dokumentu zgodny jest
konfiguracjg w tabeli /GVDPL/EPF_DEFST (DomysInie importowane statusy dokumentéw) lub gdy dany
typ dokumentu nie zostat skonfigurowany zaczytywany jest domysiny status dokumentu (parametr
DEF_DOCSTA lub w przypadku braku jego konfiguracji domysinie status Aktywny).

Raport przeznaczony jest do uzycia przez administratoréw systemu.

Plik z metryczkami dokumentéw

Program w pierwszej kolejnosci zaczytuje wskazany na ekranie selekcji plik CSV z metryczkami
wszystkich dokumentéw. Na jego podstawie doczytywane sg pliki ze wskazanego katalogu, a nastepnie
parowane z odpowiednimi infotypami pracownikéw. W pierwszym wierszu nalezy podaé¢ nazwy kolumny

Plik: Enea_eTeczka_Instrukcja_administratora_v2_fragment_dla_digitalizacji.docx
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"Enea

Instrukcja administratora

(klucze) wg ponizej zalgczonej tabeli. W kolejnych wierszach

dokumentow.

Zawarto$¢ metryczki:

dane dotyczace poszczegdinych

Pole llosé .
Klucz Opis pola " Format ¥ Uwagi
obowiazk. Znakow
Nazwa pliku zawierajgca dokument, jesli
ma znajdowaé sie w podfolderze
wskazanego folderu z plikami to nalezy
DOC_ID | Nazwa pliku TAK CHAR 70 podawac w formacie
"folder/nazwa_pliku". Nazwa kompletnej
Sciezki do pliku nie moze przekroczyé
70 znakéw.
Nalezy poda¢ numer ewidencyjny
PERNR Numer osobowy TAK NUMC 8 . .
pracownika w systemie SAP
Data poczatku . .
) Date nalezy poda¢ w formacie
BEGDA waznosci TAK DATUM 8
YYYYMMDD
dokumentu
Nalezy podac ID wg ustalonego
TYPE_ID | Typ dokumentu TAK CHAR 10 .
stownika
STORAGE | Data Date nalezy poda¢ w formacie
NIE DATUM 8
_DATE archiwizaciji YYYYMMDD
STORAGE | Osoba . .
o NIE CHAR 12 ID uzytkownika w systemie SAP
D_BY archiwizujaca
IMPORT_D | Data Date nalezy poda¢ w formacie
) NIE DATUM 8
ATE skanowania YYYYMMDD
IMPORTED | Osoba )
. NIE CHAR 12 ID uzytkownika w systemie SAP
_BY skanujgca
STATUS Status NIE CHAR 10 Nalezy poda¢ ID statusu wg ustalonego
dokumentu stownika

Jesli w metryczce nie bedg podane parametry opcjonalne, to jako data zeskanowania dokumentu bedzie

zapisana data uruchomienia raportu do migrac;ji plikéw, jako osoba skanujgca ~ uzytkownik, pod ktérym

ten raport byt wykonywany, a jako status ,Aktywny”.

Plik: Enea_eTeczka_Instrukcja_administratora_v2_fragment_dla_digitalizacji.docx
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Instrukcja administratora

"Enea

Przykiadowy szablon metryk oraz plik CSV:

metryczka_szablon. metryczka.csv
xlsx

W celu uzycia pliku szablonu w raporcie masowego uploadu plikéw, nalezy zapisaé go jako plik CSV z

zawarto$cig oddzielong $rednikami.

Ekran selekcji
Masowa migracja dokumentow
% %
Folder z pikami C:\ETECZKA - -
LSRR 1
Pik matryk {csv) !;C:\aTec&ahnetryczka.csvl B - _ :Jljlj

Dodatkowe parametry

-Przebleg testowy
Kantrola zawartosd infotypdw

Akcja po impordie
* Pozostaw plki w folderze .
Usuni pliki Zriiciowe
Przesuni pliki Zr. do podfoleru

Gorna czgs$¢ ekranu selekcji zostata podzielona na dwie karty. Umozliwiajg one przestanie dokumentow
z lokalnego komputera, bgdz bezpo$rednio z serwera aplikacji. Do przesytania duzej liczby dokumentow
podczas jednego uruchomienia raportu zalecana jest opcja importu bezposrednio z serwera aplikacji,

gdyZ jest ona znacznie szybsza.

Plik: Enea_eTeczka_Instrukcja_administratora_v2_fragment_dla_digitalizacji.docx
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//E_r')e 2 Instrukcja administratora

W zaleznoéci od tego, ktora zaktadka jest aktywna na ekranie komputera w momencie uruchamiania

raportu, wybrana zostanie odpowiednia metoda przesylania plikow.

Masowa migracja dokumentow
]

Z lokalnego m

Foider 2z plikarni na serwerze fuérfsaprASj eteczkaf. -
L ORI RES/EIBCERS] e I
Plik metryk na serwerze (csv) I:_[Hsr,‘sap/KAsfeteczka/exceI.Gv _'ﬁl‘

Dodatkowe parametry
¥ :Przebieg testowy
I" :Kontrola zawartasci infotypdw

Akcja po imporcie
& Pozostaw pliki w folderze r,
Usur pliki frddiowe
Przesuri pliki Zr. do podfoleru

Na ekranie selekcji dostepne sg nastepujace opgje:

- wybdr Sciezki dostepu do katalogu z zeskanowanymi dokumentami,

- wybdr $ciezki dostepu do pliku z metryczkami dokumentow,

- przebieg testowy — bez dokonywania zapisu w systemie SAP (checkbox)

- kontrola zawartosci infotypéw (checkbox) —jesli parametr jest zaznaczony, raport sprawdza czy istnieje
wpis w infotypie pracownika z datg poczatkowa odpowiadajgcy dacie poczatku waznosci dokumentu.
Opcje ,Akcji po imporcie” wptywajg na dziatanie programu po poprawnie wykonanym imporcie. Mozliwe
jest automatyczne usuwanie plikéw Zrédiowych (zaréwno plikéw z dokumentami jak i pliku metryk) lub
przesunigcie do podfolderu o nazwie zawierajacej date i godzing wykonania importu, np. ,Archive-
20160906105034”. |

Pilik: Enea_eTeczka_Instrukcja_administratora_v2_fragment_dla_digitalizacji.docx
Strona: 4z 5

bls



/E?é 2 Instrukcja administratora

Ekran wynikowy
Masowa migracja dekumnentow

RE2TEF @B BTL BES

ID dok. Nr as. Typ inf. Pocz. waz. Rodz. dok.  Diugie azaczenie

[2401 j
2402
2403
2404
2405
2406
2407
2408

BRRRRRER

0000 30.06.2015 ZEPF_CERTF Swiadectwo pracy 30.06.2015 RKA
0000 01.07.2015 ZEPF_DTAFR Kwestionariusz oscbowy 05.07.2015 RKA
0000 01.06,2015 ZEPF_CONTR Umowa o prace 01.08.2015 RKA
0016 01.06.2015 ZEPF_ENGMS Angaz - zmiana wysokosd wynagrodzenia  02.09.2015 RKA
2001 02.10.2015 ZEPF_HOLRQ Wiosek urlopowy 02.10.2015 RKA
2001 17.10.201S ZEPF HOLRQ Wniossk urlopowy 17.10.2015 RKA

0023 01.10.2015 ZEPF_FRMCR Swiadectwo pracy - poprzedni pracodawca 01.02.2015 RKA
0016 01.06.2015 ZEPF_ENGMS Angat - amiana wysokosd wynagrodzenia  02,09.2015 RKA

29.06.2615 HO
04.07.2015 THO
31.07.2015 HO
01.09,2015 1HO
01.10.2015 HO
16.10.2015 HO
31.01.2015 HO
01.09.2015 HO

INACTIVE
ACTIVE
ACTIVE
ACTIVE
ACTIVE
ACTIVE
ACTIVE

Data arch. Ui przes. Dataimp  Os. imp St.dokum.  Status dok
RESCANNED Zreskanowany

Nesktywny
Aktywny
Aktywny
Aktywny
Aktywny
Aktywny
Aktywrry

Po wybraniu danych, na ekranie wynikowym pojawia sie lista z nastepujgcymi kolumnami:

- ID pliku,

- numer osobowy,

- numer infotypu powiazanego z danym typem dokumentu

- data poczgtku waznosci dokumentu

- typ dokumentu,

- data archiwizacji dokumentu

- identyfikator uzytkownika archiwizujgcego

- data importu dokumentu

- identyfikator uzytkownika importujgcego

- status importowanego dokumentu

- pole z komunikatem informacyjnym (informacja, czy udalo sie poprawnie wczytaé i zapisaé dany
dokument, informacja, ze dany numer osobowy nie istnieje w systemie, informacja o braku rekordu z

ktérym mozna powigzaé dany dokument, itp.).
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